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अधि�स्वीीकृुवितु

पि�छलेे दोो वर्षोंं मेंं, �ी�ल्स  कमेंीशन और �ब्लि�क इंंक्वाायरी कमेंेटीी (PC-PIC) की �हले 
ने भाारत मेंं मेंहामेंारी के दोौरान उत्पन्न चुुनौतितयं के बीीचु सत्य, जवाबीदेोही और न्यााय 
की दिदोशा मेंं तिनरंतर प्रयास पिकया है। हमेंारे प्रयासं का कंद्र उन व्यक्ति�यं की आवाज़ोंं 
और अनुभावं को प्रमेंुखता देोना रहा है जो मेंहामेंारी और उसके बीादो लेगेे लेॉकडााउन 
से प्रभाातिवत हुए हं। हमेंारा सामेंूदिहक उदे्देश्य नागेरिरक चुचुा को �ुनजीतिवत करना और 
अन्यााय की गेंभाीर समेंीक्षाा को प्रोत्साादिहत करना है, और तिवशेर्षों रू� से मेंृत्यु, ऋण और 
संकटी के गेहरे प्रभाावं �र ध्याान कंदिद्रत करना।

PC-PIC ने भाारत के तिवभिभान्न दिहस्सोंं, जैसे उत्तर प्रदेोश, आंध्र प्रदेोश, ततिमेंलेनाडुा आदिदो मेंं 
तिवभिभान्न समेंुदोायं के साथ कई जनसुनवाई आयोजिजत की। दिदोल्लीी मेंं कचुरा बीीनने वालेे 
लेोगें की ओर से जनसुनवाई की काफीी मेंंगे थी। इंसके �रिरणामेंस्वरू�, हमेंारी �हले 
मेंाचुच 2023 मेंं आगेे बीढ़ीी, जिजसके तहत दिदोल्लीी के तिवभिभान्न क्षाेत्रोंं मेंं जनसुनवाई आयोजिजत 
की गेई तापिक मेंहामेंारी के उनके जीवन �र �डे़े प्रभाावं को समेंझाा जा सके। 

हमें उन सभाी लेोगें के प्रतित हादिदोचक आभाार व्य� करते हं जिजन्होंंने इंन जनसुनवाई 
मेंं भाागे जिलेया और हमेंं इंनं्हों संचुाजिलेत करने तथा इंस रिर�ोटीच को प्रकाजिशत करने मेंं 
उदोारता�ूवचक सहयोगे दिदोया।

यह ऑले इंंपिडाया कबीाड़ेी मेंजदोरू मेंहासंघ (AIKMM), दोजिलेत आदिदोवासी शक्ति� अभि�कार 
मेंंचु (DASAM), और �ी�ल्स  कमेंीशन एवं �ब्लि�क इंंक्वाायरी कमेंेटीी (PC-PIC) का 
संयु� प्रयास है, जो सामेंूदिहक जंचु की एक श्रृंृंखलेा का �रिरणामें है। हमें इंस अवसर �र 
कचुरा बीीनने वालेे साभिथयं के प्रतित अ�नी एकजुटीता और सलेामें प्रकटी करना चुाहते 
हं। हमें उनके साहस को नमेंन करते हं, जिजन्होंंने अ�ने सामेंूदिहक अनुभाव और दृपि�कोण 
साझाा पिकए, सरकार के तिनरंतर दोावं और झाूठ को उजागेर पिकया। इंन अंतदृचपि�यं 
ने हमेंारे भातिवष्य के एडावोकेसी प्रयासं और नीतितगेत जिसफीारिरशं के जिलेए मेंहत्व�ूणच 
मेंागेचदोशचन प्रदोान पिकया है |



हमें वेस्टपि�कसच वेलेफेीयर फीाउंडेाशन (WWF), एसोजिसएशन फीॉर सोशले जस्टिस्टस एंडा 
रिरसचुच (ASoJ), AIKMM, और DASAM टीीमें का इंस मेंहत्व�ूणच आयोजन को साकार 
करने मेंं उनके समें�चण और समेंथचन के जिलेए �न्यावादो करते हं। उनके प्रतितबीद्ध प्रयासं 
ने यह सुतिनजि�त पिकया पिक कचुरा बीीनने वालेे लेोगें की आवाज़ों जनसुनवाई के दोौरान 
प्रभाावी रू� से गेूंजे, जिजससे इंस �हले मेंं उनका बीहुमेंूल्य योगेदोान उजागेर हो सके।

हमें तिवशेर्षों रू� से श्रृंी शजिश B. �ंपिडात को इंस प्रयास के समेंन्वय और इंसे आगेे बीढ़ीाने 
के जिलेए �न्यावादो देोते हं, श्रृंी संजीव डांडाा को जनसंगेठन मेंं उनके समेंथचन के जिलेए, और 
श्रृंी उमेंेश बीाबीू को जमेंीनी संवादो और डेाटीा तिवश्लेेर्षोंण का नेतृत्व करने के जिलेए हमेंारा 
तिवशेर्षों �न्यावादो।

हमें उन सभाी वालेंपिटीयसच के प्रतित गेहरी सराहना व्य� करते हं जिजन्होंंने जवाबीदेोही और 
न्यााय को सश� बीनाने के जिलेए अ�ना समेंय तिनकालेकर व्या�क जमेंीनी दोौरे पिकए 
और लेोगें की सच्चााई को सामेंने लेाने मेंं सहयोगे दिदोया। उनकी मेंेहनत और जुनून ने इंन 
प्रपि�याओ ंकी सफीलेता सुतिनजि�त करने मेंं मेंहत्व�ूणच भाूतिमेंका तिनभााई।

हमें तिवशेर्षों रू� से �ी�ल्स  कमेंीशन के तिवशेर्षोंज्ञ �ैनले का उनकी भाागेीदोारी, मेंूल्यवान 
सुझाावं और जिसफीारिरशं के जिलेए �न्यावादो करते हं। साथ ही, एसोजिसएशन फीॉर इंंपिडायाज़ों 
डेावले�मेंंटी (AID) और उनके तिनस्वाथच वालेंपिटीयसच की PC-PIC टीीमें को तिनरंतर समेंथचन 
देोने के जिलेए आभाार प्रकटी करते हं।

हमें आशा करते हं पिक सवाले उठाने और तिनरंतर प्रयास करने से अन्या समेंूह भाी आगेे 
आएंगेे और यह जंचु करंगेे पिक मेंहामेंारी का प्रभााव लेोगें के जीवन �र अबी भाी कैसे जारी 
है। यह तबी भाी आवश्यक है जबी जवाबीदेोही की कमेंी हो और लेोगें को अ�ने अनुभावं 
और यादों से आगेे बीढ़ीने के जिलेए प्रेरिरत पिकया जा रहा हो।



 संक्षेप

AID - भाारत तिवकास संघ (एसोजिसएशन फीॉर इंंपिडायाज़ों डेावले�मेंंटी)

AIKMM - ऑले इंंपिडाया कबीाड़ेी मेंज़ोंदोरू मेंहासंघ

COVID-19 - कोरोना वायरस बीीमेंारी 2019

DASAM - दोजिलेत आदिदोवासी शक्ति� अभि�कार मेंंचु

FIR - प्रथमें सूचुना रिर�ोटीच

GST - वस्तुु एवं सेवा कर

ID - �हचुान दोस्तुावेज़ों

IPC - भाारतीय दंोडा संदिहता

OBC - अन्या पि�छड़ेा वगेच

PC-PIC - �ी�ल्स  कमेंीशन एवं सावचजतिनक जँचु सतिमेंतित

PIL - जनदिहत याचिचुका

PPE - व्यक्ति�गेत सुरक्षाा उ�करण

MCD - दिदोल्लीी नगेर तिनगेमें

MLA - तिव�ायक (तिव�ान सभाा सदोस्य)

SC - अनुसूचिचुत जातित

ST - अनुसूचिचुत जनजातित

SWM - ठोस कचुरा प्रबीं�न

WWF - कचुरा बीीनने वालें का कल्याण फीाउंडेाशन





वि�षय सूची

कुाययकुाराी सारांश  9

परिराचय 11

पीीसीी-पीीआईसीी और सीार्ववजनि�क सी�ुर्वाइयोंं की आर्वश्यकताा 13

दिदाल्लीी केु कुचराा बाीनने �ाले लोगु 15

वि�धि� औरा प्रडि�या 18

जनसंख्यि�कुीय वि��रार्णा औरा वि�शेषतुाएँ 20

विनष्कषय 22

मौौ� सीघंर्षव; आजीनिर्वका की हाानि� 22

उत्पीीड़� और डरा�ा-धमौका�ा: एक नि�रंतारताा 24

निर्वत्तीीयों संीकट = बढ़ताा हुाआ कजव 26

सीॉलि�ड र्वसे्ट मौ�ैजेमंौट नि�योंमौ: अप्रभाार्वी �ीनितायोंँ और अधूरी र्वादेे 28

स्वाास्थ्य मौ ंगि�रार्वट  29

अ�लोकुन औरा डिटाप्पणिर्णायँ 32

महाामाराी केु दाौराान कुचराा बाीनने �ाले समुदााय  
कुो अक्ति�म पंक्ति� केु राक्षकुं केु रूप मं क्योंं नहां  
माना गुया ? 34

पीपल्स  कुविमश्नसय कुा परिराचय 39

�ंथसूची 40

अनुलग्नकु  41



8

तिवर्षोंय सूचुी



9

कायचकारी सारंश 

कुाययकुाराी सारांश 
कोतिवडा-19 ने लेगेभागे �ँचु-साले �हलेे भाारत को प्रभाातिवत पिकया, जिजसके �रिरणामेंस्वरू� �ूरे देोश मेंं व्या�क 
तबीाही मेंचुी। सरकार द्वाारा मेंहामेंारी के प्रबीं�न की गेलेतितयँ और नीतितयं के प्रभाावी कायान्वयन की कमेंी ने, जो 
एक स्वास्थ्य संकटी के रू� मेंं शुरू हुआ था, उसे जल्दीी ही एक सामेंाजिजक-आभिथचक आ�दोा मेंं बीदोले दिदोया। सबीसे 
ज्याादोा प्रभाातिवत वे लेोगे थे जो श्रृंतिमेंक वगेच और असंगेदिठत क्षाेत्रोंं से थे।

यह रिर�ोटीच, जो �ी�ल्स कमेंीशन और सावचजतिनक जँचु सतिमेंतित (PC-PIC) द्वाारा तैयार की गेई है, दिदोल्लीी मेंं कचुरा 
बीीनने वालें के जीवन और मेंहामेंारी के उनके जीवन �र स्थाायी प्रभाावं का तिवश्लेेर्षोंण करती है, और इंसे ऑले इंंपिडाया 
कबीाड़ेी मेंज़ोंदोरू मेंहासंघ (AIKMM) के साथ तिमेंलेकर भाुआ�ुर, भालेस्वा और घरोलेी मेंं आयोजिजत सावचजतिनक 
सुनवाई के मेंाध्यामें से प्रस्तुुत पिकया गेया है।

कंद्र सरकार द्वाारा एकतरफीा लेागेू पिकए गेए प्रारंभिभाक रा�ी ीय लेॉकडााउन ने समेंाज के सबीसे कमेंजोर वगें, जिजनमेंं 
कचुरा बीीनने वालेे लेोगे भाी शातिमेंले थे, के जिलेए तिवनाशकारी �रिरणामें उत्पन्न पिकए। ये श्रृंतिमेंक, जो शहरं को साफी 
रखने और सावचजतिनक स्वास्थ्य की रक्षाा करने मेंं मेंहत्व�ूणच भाूतिमेंका तिनभााते हं, �ूरी तरह से मेंागेचदोशचन और उ�यु� 
राहत उ�ायं के तिबीना छोड़े दिदोए गेए। दिदोल्लीी मेंं अकेलेे लेगेभागे दोो लेाख कचुरा बीीनने वालें को मेंहामेंारी के दोौरान 
सहायता नहं तिमेंलेी।

जहँ 2016 के ठोस कचुरा प्रबीं�न तिनयमेंं ने कचुरा प्रबीं�न को तिवकेन्द्रीीकरण करने और इंसे अभि�क समेंावेशी 
बीनाने का प्रयास पिकया, वहं कचुरा बीीनने वालेे यह रिर�ोटीच करते हं पिक उनके आजीतिवका �र खतरा लेगेातार 
बीढ़ी रहा है, तिवशेर्षोंकर कचुरा संग्रहण के तिनजीकरण के कारण, जो मेंहामेंारी के दोौरान और भाी बीढ़ी गेया। इंसके 
अलेावा, वे दिदोल्लीी नगेर तिनगेमें, नगेर तिनगेमें द्वाारा चुयतिनत कं�तिनयं और �ुजिलेस से तिनयतिमेंत उत्पीड़ेन का सामेंना 
करते हं, जो उनकी आजीतिवका अजिजचत करने की क्षामेंता को और बीाभि�त करता है। उनकी ब्लिस्थातित सरकार और 
समेंाज द्वाारा उ�ेक्षाा और हाजिशए �र डाालेने का एक बीड़ेा उदोाहरण है, जो भाारतीय संतिव�ान द्वाारा उनं्हों दिदोए गेए 
अभि�कारं का उल्लींघन करता है।

मेंहामेंारी और उसके बीादो के लेॉकडााउन के दोौरान, कचुरा बीीनने वालें द्वाारा झाेलेी गेई कदिठनाइंयँ नाटीकीय रू� 
से बीढ़ी गेईं, क्योंंपिक सरकार ने लेोकतंपित्रोंक राज्या की बीजाय �ुजिलेस-प्र�ान दृपि�कोण अ�नाया। आ�दोा प्रबीं�न 
अभि�तिनयमें (DMA) और आवश्यक सेवाओ ंका रख-रखाव अभि�तिनयमें (ESMA) के तहत कडे़े उ�ायं ने एक 
�ुजिलेस राज्या जैसा वातावरण बीना दिदोया, जिजससे लेोकतंपित्रोंक प्रपि�याओ ंकी स्वतंत्रोंता दोबी गेई। इंस अवभि� मेंं 
�ुजिलेस और नागेरिरकं के बीीचु संघर्षोंं मेंं वृद्धिद्ध हुई, जो जातित और वगेच आ�ारिरत �क्षा�ाती दृपि�कोणं से और भाी 
बीदोतर हो गेई। कानून प्रवतचन अभि�कारिरयं ने DMA और ESMA के तहत अ�नी शक्ति�यं का उ�योगे करते हुए 
अक्सर मेंनमेंानी की, और कचुरा बीीनने वालें को ‘लेॉकडााउन उल्लींघनकता’ के रू� मेंं लेेबीले पिकया और तिबीना 
पिकसी आ�ार के उनं्हों COVID-19 फैीलेाने का दोोर्षोंी ठहराया। यहँ तक पिक जबी प्रतितबीं�ं मेंं ढीीले दोी गेई और 
कचुरा बीीनने वालेे अ�ने मेंहत्व�ूणच कायच मेंं लेौटी आए, तो उनं्हों �ुजिलेस और कं�तिनयं  द्वाारा लेगेातार उत्पीड़ेन का 
सामेंना करना �ड़ेा, जो उनं्हों बीीमेंारी फैीलेाने और सावचजतिनक स्थाानं �र अतित�मेंण करने का आरो� लेगेाते थे।
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कायचकारी सारंश 

यह रिर�ोटीच कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय के भाीतर जातितगेत संरचुना की भाी जँचु करती है, जिजससे यह स्प� होता 
है पिक हाजिशए �र मेंौजूदो समेंुदोायं को मेंहामेंारी के प्रभााव का सबीसे अभि�क खातिमेंयाजा भाुगेतना �ड़ेा। आँकड़ें के 
अनुसार, 34.4% अन्या पि�छड़ेा वगेच (OBC) के कचुरा बीीनने वालें ने 75% से अभि�क आय हातिन की रिर�ोटीच की, 
जबीपिक 56.5% ने नगेर तिनगेमें अभि�कारिरयं द्वाारा उत्पीड़ेन की घटीनाओ ंको दोजच पिकया। वहं, 12.5% अनुसूचिचुत 
जातित (SC) के सदोस्यं ने यह बीताया पिक कचुरा संग्रह के दोौरान �ुजिलेस और कं�तिनयं  द्वाारा रिरश्वत मेंँगेने के कारण 
उनकी आय मेंं क्तिगेरावटी आई। ये तिनष्कर्षोंच उस प्रणालेीगेत असमेंानता और भाेदोभााव को उजागेर करते हं, जिजसका 
सामेंना कचुरा बीीनने वालेे अक्सर अ�नी सामेंाजिजक-आभिथचक ब्लिस्थातित और जातितगेत �हचुान के कारण करते हं।

सरकार द्वाारा जन-कंदिद्रत शासन और तिवभिभान्न उ�लेस्टि�यं के दोावं के बीावजूदो, यह स्प� है पिक मेंहामेंारी के दोौरान 
कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय के समेंथचन के जिलेए कोई तिवशेर्षों योजना लेागेू नहं की गेई। ज़ोंमेंीनी स्तुर �र सामेंने 
आई कहातिनयँ इंस बीात की �ुपि� करती हं पिक इंस समेंुदोाय को �ूरी तरह से अ�ने हाले �र छोड़े दिदोया गेया था और 
उनं्हों सरकार से कोई सहायता नहं तिमेंलेी। यहँ तक पिक स्थाानीय �ार्षोंचदों ने भाी इंस संकटी के समेंय इंस कमेंजोर 
समेंुदोाय की मेंदोदो करने से इंनकार कर दिदोया।

मेंहामेंारी की शुरुआत के �ँचु-साले बीादो भाी यह स्प� है पिक कचुरा बीीनने वालें की चुनुौतितयं को लेगेातार 
नज़ोंरअंदोाज़ों पिकया गेया है। जबी सरकार समेंाज के सबीसे कमेंजोर वगें का समेंथचन करने मेंं तिवफीले रहती है, 
खासकर ऐसे कदिठन समेंय मेंं, तो यह अतिनवायच हो जाता है पिक इंन कायं की गेहन समेंीक्षाा की जाए और उन लेोगें 
को जवाबीदेोह ठहराया जाए जो इंस उ�ेक्षाा के जिलेए जिजम्मेेदोार हं।
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परिराचय
दा पीपल्स कुमीशन औरा पब्लि�कु इंंक्वाायराी कुमीटाी

कोतिवडा-19 की �हलेी रिर�ोटीच भाारत मेंं लेगेभागे साढे़ी चुार साले �हलेे आई थी। इंतने समेंय बीीत जाने के बीावजूदो, 
सरकार के तिवभिभान्न तिनणचयं के स्थाायी प्रभााव अभाी भाी कुछ क्षाेत्रोंं और समेंुदोायं को प्रभाातिवत कर रहे हं। तिवशेर्षों रू� 
से श्रृंतिमेंक वगेच के लेोगे, सरकार द्वाारा वायरस के प्रसार को रोकने के जिलेए उठाए गेए कठोर कदोमेंं के दोीघचकाजिलेक 
�रिरणामेंं से अबी भाी जूझा रहे हं।

24 मेंाचुच 2020 को, जबी कोतिवडा-19 के मेंामेंलेे बीढ़ी रहे थे, प्र�ानमेंंत्रोंी नरंद्र मेंोदोी ने रात 8:00 बीजे अचुानक 21 
दिदोनं के रा�ी व्या�ी लेॉकडााउन की घोर्षोंणा कर दोी। यह कदोमें नवंबीर 2016 मेंं हुई नोटीबींदोी की घोर्षोंणा की तरह 
अप्रत्याजिशत था। इंस अचुानक जिलेए गेए तिनणचय ने जनता को तिबीना पिकसी दिदोशा के उनं्हों अ�ने हाले �र छोड़े दिदोया। 
लेॉकडााउन का अनौ�चुारिरक और असंगेदिठत क्षाेत्रों मेंं कामें करने वालेे श्रृंतिमेंकं �र तिवनाशकारी प्रभााव �ड़ेा, जिजनकी 
आजीतिवका प्रतितदिदोन की गेतितशीलेता �र तिनभाचर थी। स्प� दिदोशा-तिनदेोश या सहायता के तिबीना फंीसे हुए इंन श्रृंतिमेंकं 
को तुरंत कदिठनाइंयं का सामेंना करना �ड़ेा। कंद्र सरकार के तिबीना तैयारी और कठोर लेॉकडााउन ने लेाखं श्रृंतिमेंक 
वगेच और उत्पीदिड़ेत जातित के लेोगें को संकटी मेंं डााले दिदोया, क्योंंपिक उन्होंंने अ�नी आजीतिवका �ूरी तरह खो दोी।

�हलेे से ही 2016 मेंं हुई तिवनाशकारी नोटीबंीदोी और जीएसटीी लेागेू करने से प्रभाातिवत अनौ�चुारिरक क्षाेत्रों को 
मेंहामेंारी के कुप्रबीं�न के कारण गेंभाीर तिवत्तीय और मेंानजिसक संकटी का सामेंना करना �ड़ेा। 2016 से 2021 
के बीीचु, नोटीबींदोी के बीादो अनौ�चुारिरक और असंगेदिठत क्षाेत्रों मेंं 1.3 करोड़े से अभि�क श्रृंतिमेंकं की नौकरिरयं चुलेी 
गेईं।1 मेंहामेंारी के दोौरान लेगेाए गेए लेॉकडााउन ने इंस संकटी को और बीढ़ीा दिदोया, जिजससे केवले अप्रैले 2020 मेंं 
ही 12 करोड़े लेोगें ने अ�नी नौकरिरयं खो दों।2

भाारत अभाी तक �ूरी तरह से मेंहामेंारी से उबीर नहं �ाया है। हालेंपिक, सरकार यह बीनाए रखना चुाहती है पिक 
मेंहामेंारी का प्रबीं�न अचे्छे से पिकया गेया था और अबी हमें सु�ार के रास्तुे �र हं।

जबीपिक सरकार मेंजबीूत आभिथचक सु�ार और तिवकास के दोावे करती है, यह आवश्यक है पिक हमें प्रमेंुख मेंहामेंारी 
संबीं�ी आँकड़ें—जैसे बीेरोजगेारी दोर, गेरीबीी स्तुर आदिदो—�र ध्याान दंो, तापिक यह यादो रखा जा सके पिक तिबीना 
योजना के लेगेाए गेए लेॉकडााउन और संकटी के कुप्रबीं�न ने COVID-19 को भाारत मेंं एक आभिथचक और मेंानवीय 
आ�दोा मेंं बीदोले दिदोया। जबी 24 मेंाचुच 2020 को �हलेा रा�ी व्या�ी लेॉकडााउन घोपिर्षोंत पिकया गेया, तो अप्रैले तक 12.2 

1 https://www.thehindubusinessline.com/data-stories/data-focus/24-lakh-fewer-manufacturing-
entities-in-informal-sector-in-2021-compared-to-2016/article68393093.ece#:~:text=In%20terms%20
of%20employment%2C%20too,3.48%20crore%20in%202010%2D11.

2 https://www.thehindubusinessline.com/data-stories/data-focus/24-lakh-fewer-manufacturing-
entities-in-informal-sector-in-2021-compared-to-2016/article68393093.ece#:~:text=In%20terms%20
of%20employment%2C%20too,3.48%20crore%20in%202010%2D11.
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करोड़े से अभि�क लेोगें ने अ�नी नौकरिरयं खो दों। मेंई 2020 मेंं भाारत की बीेरोजगेारी दोर बीढ़ीकर 27.11% हो गेई, 
जो मेंहामेंारी से �हलेे, मेंध्या मेंाचुच मेंं 7% से भाी कमें थी।3  तिवश्व बींक की गेरीबीी और साझाा समेंृद्धिद्ध 2022 रिर�ोटीच  
के अनुसार, 2020 मेंं COVID-19 के कारण गेरीबीी रेखा से नीचुे जाने वालेे लेोगें मेंं लेगेभागे 80% भाारत से थे।4

“सहीी समय पर सहीी फैैसलोंं से भाारत बेेहीतर स्थि�तित मं,” 
प्र�ानमेंंत्रोंी नरंद्र मेंोदोी ने जुलेाई 2020 मेंं यह बीयान दिदोया। उनका यह कथन उस नाजुक समेंय �र आया जबी देोश 
की स्वास्थ्य प्रणालेी चुरमेंरा रही थी और COVID-19 के एक तिमेंजिलेयन से अभि�क मेंामेंलेे दोजच पिकए जा चुुके थे।5

प्र�ानमेंंत्रोंी ने वैजिश्वक मेंंचुं �र और भाी आत्मप्रशंसात्मक बीयान दिदोए, जो उस समेंय देोश मेंं व्याप्त गेंभाीर संकटी से 
�ूरी तरह अलेगे थे।

“भाारत नेे कोोरोनेावाायरस कोो प्रभाावाी रूप से निनेयंत्रि�त कोरकेो दुनुिनेया और 
पूरी मानेवाता कोो एको बेड़ीी �ासदुी से बेचााया हीै,” 

प्र�ानमेंंत्रोंी मेंोदोी ने 28 जनवरी 2021 को वर्ल्डच इंकोनॉतिमेंक फीोरमें मेंं यह बीयान दिदोया. 

“मं सभाी कोो आश्वस्त कोरनेा चााहीता हूी ंकिको जबे तको महीामारी बेनेी रहीेगीी, 
हीम गीरीबें कोी रक्षाा कोरंगेी,” 

प्र�ानमेंंत्रोंी मेंोदोी ने फीरवरी 2021 मेंं यह बीयान दिदोया।

तिवभिभान्न तथ्य, आंकडे़े और जमेंीनी हकीकतं के बीावजूदो, कंद्र सरकार के मेंहामेंारी प्रबीं�न को लेेकर पिकए गेए 
बीढ़ीा-चुढ़ीाकर दोावे अबी भाी जारी हं। यह कहना उचिचुत होगेा पिक 2024 के आमें चुुनावं के नतीजे जनता की जवाबीदेोही 
और सुशासन की मेंंगे को दोशाते हं, जो तिवभााजनकारी �ातिमेंचक और मेंंदिदोर राजनीतित से अभि�क मेंहत्व�ूणच सातिबीत 
हुई। अयोध्याा, रायबीरेलेी और हरिरयाणा जैसे गेढ़ीं मेंं सत्तारूढ़ी दोले की अप्रत्याजिशत हार आमें नागेरिरकं का स्प� 
संदेोश है। जनता के अभि�कार और उनकी चिचुतंाएँ, कंद्र सरकार के मेंहामेंारी प्रबीं�न �र पिकए गेए दोावं, गेलेतितयं 
को नकारने और जिजम्मेेदोारी से बीचुने के प्रयासं �र भाारी �ड़ें। कोतिवडा-19 कई चुरणं मेंं चुुनावं का कंद्रीय मेंुद्देा बीना 
रहा, और एग्जि�टी �ोले यह संकेत देो रहे थे पिक मेंहामेंारी 2024 के चुुनाव �रिरणामेंं मेंं एक मेंहत्व�ूणच मेंोड़े सातिबीत 
हुई, जिजससे मेंोदोी सरकार अल्पमेंत सरकार बीन गेई और गेठबीं�न सरकार की आवश्यकता �ड़ेी। 

भाारत मेंं मेंहामेंारी के दोौरान तिवभिभान्न सरकारं द्वाारा उठाए गेए कदोमेंं के �रिरणामेंं की �ूरी सीमेंा को अबी तक 
पिकसी सरकारी एजंसी या वै�ातिनक तिनकाय द्वाारा �ूरी तरह से जंचुा नहं गेया है। औ�चुारिरक समेंीक्षाा के अभााव 
मेंं, अगेस्तु 2021 मेंं लेगेभागे 200 संगेठनं ने सावचजतिनक रू� से एक स्वतंत्रों जंचु करने के जिलेए एकजुटी हुए। 
�ी�ल्स कमेंीशन और �ब्लि�क इंनक्वाायरी कतिमेंटीी (PC-PIC) के शुरुआती कायं की तिनगेरानी करने के जिलेए एक 
आले इंंपिडाया सचिचुवालेय और वपिकंगे ग्रु� स्थाापि�त पिकए गेए थे—यह एक �हले थी जिजसका उदे्देश्य नागेरिरकं के 

3 https://www.thehindu.com/business/indias-unemployment-rate-rises-to-2711-amid-covid-19-crisis-
cmie/article61660838.ece https://www.thehindu.com/business/indias-unemployment-rate-rises-to-
2711-amid-covid-19-crisis-cmie/article61660838.ece

4 https://covidtruths.in/wp-content/uploads/2024/06/Covid-Report-Card-2024-PCPICWeb.pdf

5 https://edition.cnn.com/2020/07/16/asia/india-wealth-gap-coronavirus-intl-hnk/index.html
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अभि�कार को सश� बीनाना था, तापिक वे राज्या और तिनजी क्षाेत्रों से जवाबीदेोही की मेंंगे कर सकं, सवाले उठा सकं 
और जंचु कर सकं। सरकार की प्रतितपि�या की कमेंी को देोखते हुए, यह जरूरी हो गेया है पिक सावचजतिनक प्रयासं 
को बीढ़ीावा दिदोया जाए तापिक सत्ता मेंं बीैठे लेोगे अ�नी कारचवाइंयं के जिलेए जवाबीदेोह ठहराए जाएं।

ऑले इंंपिडाया कबीाड़ेी मेंजदोरू मेंहासंघ (AIKMM) ने इंस �हले मेंं मेंहत्व�ूणच भाूतिमेंका तिनभााई, खासकर सावचजतिनक 
सुनवाई आयोजिजत करने मेंं मेंदोदो करके। मेंाचुच 2023 मेंं AIKMM के साथ बीैठकं आयोजिजत की गेईं, जिजसमेंं दोजिलेत 
आदिदोवासी शक्ति� अभि�कार मेंंचु (DASAM) और वेस्ट पि�कसच वेलेफेीयर फीाउंडेाशन (WWF) जैसे क्षाेत्रोंीय संगेठनं 
ने दिदोल्लीी और गेाजिज़ोंयाबीादो (उत्तर प्रदेोश) के अ�ने-अ�ने क्षाेत्रोंं मेंं कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोायं के बीीचु सावचजतिनक 
सुनवाई की, तापिक मेंहामेंारी के कारण उनं्हों जो कदिठनाइंयँ उत्पन्न हुईं, उनकी सामेंूदिहक जंचु की जा सके।

भाुआ�ुर (गेाजिज़ोंयाबीादो), भालेस्वा, और घरौलेी मेंं व्यक्ति�गेत सावचजतिनक सुनवाई आयोजिजत की गेई, जो अंततः नई 
दिदोल्लीी के संतिव�ान क्लबी मेंं एक बीडे़े सावचजतिनक सुनवाई सत्रों मेंं �रिरणत हुई।

पीसी-पीआईसी औरा सा�यजविनकु सुन�ाइंयं कुी आ�श्यकुतुा

कोतिवडा-19 ने उन अनेक तरीकं को उजागेर पिकया जिजनमेंं सरकार अ�ने लेोगें को तिवफीले कर रही थी। भाारतीय 
सरकार ने इंस स्वास्थ्य, आभिथचक और मेंानवीय संकटी को एक सावचजतिनक स्वास्थ्य आ�ातकाले के रू� मेंं देोखने 
के बीजाय कानून-व्यवस्थाा का मेंुद्देा बीना दिदोया। संकटी का सामेंूदिहक रू� से समेंा�ान करने के जिलेए नागेरिरक 
समेंाज संगेठनं, तिनजी क्षाेत्रों और राजनीतितक दोलें के बीीचु सहयोगे की भाावना तिवकजिसत करने के बीजाय, सरकार 
ने मेंहामेंारी रोगे अभि�तिनयमें और आ�दोा प्रबीं�न अभि�तिनयमें लेागेू कर दिदोया, जिजससे लेॉकडााउन उ�ायं को लेागेू 
करने और मेंहामेंारी को तिनयंपित्रोंत करने के जिलेए �ुजिलेस और अ�चसैतिनक बीलें की तैनाती संभाव हो सकी।

सरकार के अचुूक और जानबीूझाकर पिकये गेए कुप्रबीं�न ने लेाखं लेोगें की जान और आजीतिवका छीन लेी। तिवश्व 
स्वास्थ्य संगेठन (WHO) के अनुसार, भाारत मेंं 47 लेाख COVID-19 से संबींभि�त मेंौतं हुईं,6 लेेपिकन कंद्र सरकार 
इंन आंकड़ें को स्वीकार करने से इंनकार करती है और केवले 5.3 लेाख मेंौतं को मेंान्याता देोती है, जो वास्तुतिवक 
संख्याा से बीहुत कमें है।7 सरकार WHO के अनुमेंान को लेगेातार खारिरज कर रही है, यह दोावा करते हुए पिक 
उनकी �द्धतित त्रोंुपिटी�ूणच थी। इंस �हलेे से ही अशंत समेंय के दोौरान, लेोगे खुदो को बीचुाने के जिलेए मेंजबीूर हो गेए, 
जबीपिक कुछ व्यवसायं ने इंस संकटी का फीायदोा उठाकर आवश्यक वस्तुुओ ंऔर सेवाओ ंके जिलेए अत्यभि�क 
कीमेंत वसूलेी। इंसके अलेावा, बीार-बीार लेगेाए गेए लेॉकडााउन ने आजीतिवका न� कर दोी, जिजससे अनक्तिगेनत 
�रिरवार दिदोवाजिलेया�न की कगेार �र �हंुचु गेए।

सरकारी जवाबीदेोही और तिनगेरानी के अभााव मेंं, PC-PIC का उदे्देश्य एक लेोकतंपित्रोंक प्रतितपि�या तैयार करना 
है – “जनता द्वाारा, जनता के जिलेए, और जनता का। “ इंसका लेक्ष्य संस्थाागेत जवाबीदेोही को मेंजबीूत करना, 
�ारदोशी शासन को बीढ़ीावा देोना और एक तिनचुलेे स्तुर से ऊ�र उठने वालेा दृपि�कोण तिवकजिसत करना है, जिजससे 
उन नागेरिरकं को सश� बीनाया जा सके जिजनं्हों राज्या की सुतिनयोजिजत नीतितयं ने असहाय छोड़े दिदोया है।

6 https://www.thehindu.com/sci-tech/health/who-estimates-47-million-covid-linked-deaths-in-india-
10-times-official-count/article65385669.ece

7 https://www.worldometers.info/coronavirus/country/india/
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PC-PIC ने मेंहामेंारी के दोौरान लेोगें द्वाारा झाेलेी गेई तिवभिभान्न समेंस्याओ ं�र डेाटीा एकत्रों पिकया, जिजनमेंं सरकार द्वाारा 
कमेंजोर वगें के जिलेए कल्याणकारी योजनाओ ंकी कमेंी, अस्पतालें और प्रयोगेशालेाओ ंद्वाारा आभिथचक शोर्षोंण और 
बीढ़ीता तिवत्तीय बीोझा, चिचुपिकत्साा कुप्रबीं�न, आजीतिवका की हातिन, और सरकारी हस्तुक्षाे� व सहायता की अनु�ब्लिस्थातित 
शातिमेंले हं। मेंामेंलें के अध्यायन डाॉक्योंूमेंंटी पिकए गेए हं और सावचजतिनक सुनवाइंयँ आयोजिजत की गेयी हं, तापिक 
PC-PIC का गेठन पिकया जा सके, जो न केवले उस दोौरान हुई अन्यााय�ूणच घटीनाओ ंको उजागेर करेगेा, बीब्लि� 
मेंहामेंारी के चुलेते अबी भाी लेोगें के जीवन �र �ड़े रहे प्रभाावं का समेंा�ान खोजने का प्रयास करेगेा।

पि�छलेे तीन वर्षोंं मेंं, PC-PIC ने भाारत भार मेंं तिवभिभान्न हाजिशए �र रहने वालेे समेंुदोायं के साथ सावचजतिनक सुनवाई 
आयोजिजत की है। उत्तर प्रदेोश मेंं वनवाजिसयं8, आंध्र प्रदेोश और ततिमेंलेनाडुा मेंं हथकरघा समेंुदोाय, और दिदोल्लीी मेंं 
स्टी ीटी वंपिडागंे समेंुदोाय के साथ कई सावचजतिनक सुनवाई आयोजिजत की गेईं।

इंसी तरह, कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय की ब्लिस्थातित को समेंझाने के जिलेए, दिदोल्लीी के तिवभिभान्न दिहस्सोंं मेंं चुार सावचजतिनक 
सुनवाई आयोजिजत की गेईं।9

8 https://www.newsclick.in/covid-19-recounting-many-forms-losses-and-hardships

9 https://thewire.in/economy/is-the-pandemic-really-over-unearthing-stories-of-death-debt-and-
distress
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दिदाल्लीी केु कुचराा बाीनने �ाले लोगु
कुोवि��-19 कुा जी�न औरा आजीवि�कुा परा प्रवितुकूुल प्र�ा�

कचुरा बीीनने वालेे वे व्यक्ति� या समेंूह होते हं जो घरं, सड़ेको, व्यवसायं और उद्योोगें से उत्पन्न कचुरे को इंकट्ठाा 
करने, छंटीने और �ुनचुच�ण योग्य बीना कर अ�नी आजीतिवका कमेंाते हं। वे कचुरे को लेंडापिफीले मेंं जाने से रोकने, 
�यावरणीय ब्लिस्थारता मेंं योगेदोान देोने और शहरी स्वच्छेता प्रयासं का समेंथचन करने मेंं मेंहत्व�ूणच भाूतिमेंका तिनभााते 
हं। अनुमेंान है पिक भाारत मेंं लेगेभागे 40 से 50 लेाख कचुरा बीीनने वालेे हं,10 जिजनमेंं अकेलेे दिदोल्लीी मेंं 2 लेाख से 
अभि�क कचुरा बीीनने वालेे रहते हं।11 एक्शन इंंपिडाया द्वाारा दिदोल्लीी मेंं कचुरा बीीनने वालेे लेोगें के साथ पिकए गेए एक 
अध्यायन मेंं �ाया गेया पिक 46.73% �रिरवार झाुग्गीी बीस्तिस्तुयं मेंं रहते हं।12 60.54% कचुरा बीीनने वालेे प्रतितदिदोन 
₹200 से कमें कमेंाते हं, 30.86% की दैोतिनक आय ₹200-500 के बीीचु है, और केवले 8.61% ही ₹500 से 
अभि�क कमेंाते हं। अनौ�चुारिरक रू� से कचुरा बीीनने वालेे दिदोल्लीी मेंं उत्पन्न कुले कचुरे का लेगेभागे 20% �ुनचुच�ण 
करते हं,13 जो प्रभाावी कचुरा प्रबीं�न मेंं उनकी मेंहत्व�ूणच भाूतिमेंका को दोशाता है।

भालेे ही कचुरा से असंगेदिठत क्षाेत्रों के कबीाड़ेी बीीनने वालेे 40 से 50 लेाख से अभि�क लेोगें को आजीतिवका प्रदोान 
करते हं और �यावरण को स्वच्छे रखकर ब्लिस्थारता और स्वच्छेता मेंं मेंहत्व�ूणच भाूतिमेंका तिनभााते हं, लेेपिकन उनं्हों 
अक्सर श्रृंतिमेंकं के रू� मेंं कमें प्रतिततिनभि�त्व, �हचुान और समेंथचन तिमेंलेता है।  इंसके अलेावा, वे जातित व्यवस्थाा की 
कुरीतित के कारण दोगुेुनी हाजिशए �र हं, क्योंंपिक अभि�कंश कचुरा बीीनने वालेे दोजिलेत या अन्या तिनम्न जातित समेंुदोायं 
से आते हं। वही जातित व्यवस्थाा जो उनं्हों इंस �ेशे मेंं �केलेती है, उनं्हों और भाी अभि�क कलेंपिकत और बीदिहषृ्कत 
कर देोती है। सामेंाजिजक �ूवाग्रह और भाेदोभााव के कारण उनं्हों दिहकारत की नजर से देोखा जाता है और सामेंाजिजक 
मेंेले-जोले से बीाहर रखा जाता है।

दिदोल्लीी मेंं कचुरा बीीनने वालें की एक बीड़ेी संख्याा ऐतितहाजिसक रू� से दोबीाए गेए समेंुदोायं से संबीं� रखती है और 
इंनं्हों �ारं�रिरक रू� से ग्रामेंीण क्षाेत्रोंं से �लेायन करके लेाया गेया है। ऐतितहाजिसक रिरकॉडाच बीताते हं पिक दिदोल्लीी मेंं 
अनुसूचिचुत जातितयं, तिवशेर्षों रू� से ‘वाल्मीीपिक’ समेंुदोाय के लेोगें को स्वच्छेता और कचुरा प्रबीं�न के कायं के जिलेए 
ग्रामेंीण इंलेाकं से लेाया गेया था।14 तिवडंाबीना यह है पिक जो लेोगे शहर को साफी रखते हं, उनं्हों उच्चा जातित और उच्चा 
वगेच के लेोगें द्वाारा हाजिशए �र �केले दिदोया जाता है। यह गेहरी जडं़े जमेंा चुुका ब्रााह्मणवादोी �ूवाग्रह वैजिश्वक स्तुर �र 
कबीाड़ेी मेंज़ोंदोरूं की समेंस्याओ ंको और बीढ़ीा देोता है—जैसे कमें मेंजदोरूी, उत्पीड़ेन, और स्वास्थ्य संबीं�ी जोखिखमें।

मेंहामेंारी के दोौरान यह कलेंक और बीढ़ी गेया क्योंंपिक कचुरा बीीनने वालें को संभाातिवत वायरस वाहक के रू� मेंं 
भाी देोखा जाने लेगेा। इंस सामेंाजिजक बीदिहष्कार ने उनं्हों और हाजिशए �र �केले दिदोया, जिजससे उनके जिलेए सहायता 
और राहत तक �हंुचु �ाना और कदिठन हो गेया। कबीाड़ेी मेंज़ोंदोरू कमें आय अजिजचत करते हं और उनं्हों उनके द्वाारा 

10  https://timesofindia.indiatimes.com/blogs/developing-contemporary-india/is-there-a-role-for-
informal-waste-pickers-in-the-new-waste-economy/

11 https://scroll.in/article/1007651/delhi-master-plan-2041-is-there-space-for-waste-workers

12 https://www.indiawaterportal.org/articles/down-dumps-delhis-waste-pickers-saga

13 https://www.wiego.org/impact-covid-19

14 https://www.wiego.org/blog/can-waste-pickers-help-solve-delhi%E2%80%99s-towering-trash-
problem
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एकत्रों पिकए गेए कचुरे के वजन के आ�ार �र भाुगेतान पिकया जाता है। वे खतरनाक �रिरब्लिस्थातितयं मेंं तिबीना उचिचुत 
उ�करणं जैसे दोस्तुाने या जूते के कामें करते हं और रोजाना तिवभिभान्न जहरीलेे रसायनं, नुकीलेी वस्तुुओ ंऔर 
बीीमेंारी फैीलेाने वालेे बीैक्टीीरिरया के सं�कच  मेंं आते हं।

समेंाज के एकदोमें हाजिशए �र जीवन तिबीताने के कारण, उनकी कदिठनाइंयँ मेंहामेंारी के दोौरान और भाी बीढ़ी गेईं; 
लेॉकडााउन और प्रतितबीं�ं ने उनकी आजीतिवका �र गेंभाीर असर डाालेा, जिजससे वे और गेहरी गेरीबीी मेंं �केले दिदोए गेए।

जबी मेंहामेंारी आई और लेॉकडााउन लेगेाए गेए, तो कबीाड़ेी मेंज़ोंदोरूं को बीाहर तिनकलेने और कचुरा इंकट्ठाा करने 
की अनुमेंतित नहं तिमेंलेी, जिजससे कई लेोगें को मेंहीनं तक कामें नहं तिमेंलेा। इंसका नतीजा �ूरी तरह से आय के 
नुकसान के रू� मेंं सामेंने आया, जिजससे कई �रिरवार गेंभाीर भाूख और अभााव की ब्लिस्थातित मेंं �हँुचु गेए। कबीाड़ेी 
मेंज़ोंदोरूं ने यह भाी बीताया पिक कामें के जिलेए बीाहर जाने �र वे लेगेातार �ुजिलेस उत्पीड़ेन के डार मेंं जी रहे थे। सावचजतिनक 
स्वास्थ्य संकटी के बीीचु, उनं्हों आवश्यक स्वास्थ्य सेवाओ ंतक �हँुचुने मेंं भाी कदिठनाइंयं का सामेंना करना �ड़ेा। 
मेंहामेंारी ने उनकी �हलेे से ही अब्लिस्थार ब्लिस्थातित को उजागेर कर दिदोया, जिजससे उनके सामेंने मेंौजूदो चुुनौतितयँ और 
सामेंाजिजक बीदिहष्कार और भाी बीढ़ी गेए, जिजनं्हों वे लेंबीे समेंय से झाेले रहे थे।

मेंहामेंारी के दोौरान कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय द्वाारा झाेलेी गेई बीहुआयामेंी चुुनौतितयं को बीेहतर तरीके से समेंझाने 
के जिलेए, ऑले इंंपिडाया कबीाड़ेी मेंज़ोंदोरू मेंहासंघ (AIKMM) ने �ी�ल्स  कमेंीशन और �ब्लि�क इंंक्वाायरी कमेंेटीी 
(PC-PIC) के सहयोगे से दिदोल्लीी के तिवभिभान्न दिहस्सोंं मेंं जनसुनवाई आयोजिजत की। 

इने जनेसनुेवााइयं नेे ने केोवालों कोचारा बेीनेनेे वाालोंं द्वाारा झेेलोंी जानेे वाालोंी 
अत्यधि�को दुनैिनेको कोठि�नेाइयं कोो उजागीर किकोया, बेल्कि� यही भाी स्पष्ट रूप 
से बेताया किको कैोसे कोोतिवाड-19 से प्रेरिरत लोंॉकोडाउने और कोचारा निनेपटााने केो 
अनेौपचाारिरको, अवाै� निनेजीकोरण केो संयोजने नेे पूरे समदुुाय कोी पीड़ीा कोो 
और गीहीरा कोर दिदुया ही।ै 

लेॉकडााउन के कारण कचुरे के उत्पादोन मेंं काफीी कमेंी आई, जिजससे कचुरा बीीनने वालें के जिलेए कचुरा इंकट्ठाा 
करना और अ�नी आजीतिवका बीनाए रखना और भाी कदिठन हो गेया। आवाजाही �र प्रतितबीं� और कचुरे की मेंात्रोंा 
मेंं कमेंी के कारण, कचुरा बीीनने वालें को अ�ने सामेंान्या संग्रह क्षाेत्रोंं और तिन�टीान स्थालें तक �हंुचुने मेंं कदिठनाई 
हुई। इंसके अलेावा, एक जनसुनवाई मेंं, कचुरा बीीनने वालें ने साझाा पिकया पिक कैसे उनं्हों ‘कोरोना कैरिरयर’ कहकर 
बीदोनामें पिकया गेया, जिजससे वे और अभि�क अलेगे-थलेगे �ड़े गेए और उनं्हों कचुरा इंकट्ठाा करने के जिलेए रहवासी   
बीस्तिस्तुयं मेंं प्रवेश करने से रोका गेया।

इंन सभाी कारकं के संयोजन ने कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय मेंं व्या�क आभिथचक संकटी �ैदोा कर दिदोया। कोई राहत 
तिवकल्प उ�ले� न होने के कारण, कई कचुरा बीीनने वालें को जीतिवत रहने के जिलेए साहूकारं �र तिनभाचर होना 
�ड़ेा, जिजससे वे और अभि�क कजच मेंं डूाबी गेए। आजीतिवका के नुकसान के साथ-साथ दिदोल्लीी नगेर तिनगेमें (MCD) 
के अभि�कारिरयं द्वाारा पिकए गेए उत्पीड़ेन ने गेंभाीर मेंानजिसक और भाावनात्मक तनाव को जन्म दिदोया, जिजससे कचुरा 
बीीनने वालेे अ�ने भातिवष्य को लेेकर असमेंंजस मेंं �ड़े गेए।
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वि�धि� औरा प्रडि�या
साले 2023 मेंं कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय के साथ आयोजिजत चुार जनसुनवाइंयँ भाू�ुर, गेाजिजयाबीादो (1 मेंाचुच), 
भालेस्वा (19 मेंाचुच) और घरौलेी (23 मेंाचुच) मेंं हुईं, और इंनका समेंा�न 30 मेंाचुच को नई दिदोल्लीी के संतिव�ान क्लबी मेंं 
अंतितमें जनसुनवाई के रू� मेंं हुआ। इंन जनसुनवाइंयं को संचुाजिलेत करने के जिलेए क्वााजिलेटेीपिटीव और क्वांपिटीटेीपिटीव 
मेंैथडा दोोनं तरीकं का उ�योगे पिकया गेया, जो प्राथतिमेंक शो� �र आ�ारिरत था। इंस शो� के तहत जनसुनवाइंयं 
से �हलेे एक मेंहीने तक फीीर्ल्डवकच  पिकया गेया। इंस फीीर्ल्डवकच  का उदे्देश्य जमेंीनी स्तुर �र समेंुदोाय की कहातिनयं 
को इंकट्ठाा करना और उनकी चुुनौतितयं को गेहराई से समेंझाना था। इंस कायच मेंं AIKMM, DASAM, WWF 
और ASoJ के सदोस्य, वालेंपिटीयसच और PC-PIC की शो� टीीमें शातिमेंले थी, जिजन्होंंने प्रमेंुख समेंस्याओ ंऔर जंचु 
के तिबीदंोओु ंकी �हचुान की।

इंन कहातिनयं को स्प� करने के जिलेए उ�योगे पिकए गेए ढींचुे को तीन मेंुख्या तिवर्षोंयं के इंदोच-क्तिगेदोच कंदिद्रत पिकया गेया 
था: मेंृत्यु, कजच, और संकटी। तिवभिभान्न स्थाानं �र इंन कहातिनयं को दोजच पिकया गेया। प्राप्त तिववरणं के आ�ार �र, इंन 
तीन तिवजिश� चिचुतंाओ—ंमेंृत्यु, कजच और संकटी—को संबीोभि�त करने के जिलेए एक प्रश्नाावलेी तिवशेर्षों रू� से कचुरा 
बीीनने वालेे समेंुदोाय के जिलेए तैयार की गेई। इंसी तरह, समेंुदोाय के अनुभावं को व्यक्ति�गेत ‘कोतिवडा एफीआईआर’ 
के रू� मेंं प्रलेेखिखत पिकया गेया, एक शब्द जिजसे समेंुदोाय ने स्वयं अ�नी समेंस्याओ,ं अत्याचुारं, उल्लींघनं और 
संघर्षोंं की गेंभाीरता को दोशाने के जिलेए चुुना। सभाी दोस्तुावेज़ोंं और डेाटीा को आगेे की समेंीक्षाा और तिवश्लेेर्षोंण के जिलेए 
�ी�ल्स  कतिमेंश्नासच के साथ साझाा पिकया गेया।

�ी�ल्स  कतिमेंश्नासच की �हचुान उनकी तिवशेर्षोंज्ञता के आ�ार �र की गेई, जो सुनवाई मेंं चुचुा पिकए गेए मेंुद्दें से संबींभि�त 
क्षाेत्रोंं जैसे कानून, मेंानवाभि�कार, स्वच्छेता, अथचशास्त्र और सावचजतिनक स्वास्थ्य मेंं थी। प्रत्येक सुनवाई मेंं उनकी 
उ�ब्लिस्थातित यह सुतिनजि�त करने के जिलेए थी पिक गेवाही को �ेशेवर ज्ञान और अनुभाव के दृपि�कोण से जंचुा जाए।

इंस रिर�ोटीच मेंं प्रस्तुुत डेाटीा कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय के सदोस्यं द्वाारा भारी गेई प्रश्नाावजिलेयं से जिलेया गेया है। इंन 
प्रतितपि�याओ ंके साथ-साथ समेंुदोाय के सदोस्यं की व्यक्ति�गेत कहातिनयं के आ�ार �र तिवश्लेेर्षोंण पिकया गेया।

रिर�ोटीच मेंं कचुरा बीीनने वालें की जातितगेत संरचुना को गेहराई से तिवश्लेेर्षोंण करने के जिलेए एससी, एसटीी, ओबीीसी 
समेंुदोायं और सामेंान्या वगेच के रू� मेंं वगेीकृत पिकया गेया है। जहं ग्राफ़ मेंं इंन समेंूहं को अलेगे-अलेगे एससी, 
एसटीी और ओबीीसी के रू� मेंं दोशाया गेया है, वहं तिवश्लेेर्षोंण मेंं राजनीतितक शब्दावलेी “बीहुजन समेंुदोाय” का उ�योगे 
पिकया गेया है। यह दृपि�कोण हाजिशए �र �डे़े समेंुदोायं की जनसंख्यिख्याकीय संरचुना की व्या�क समेंझा प्रदोान करता 
है और उनके सामेंने आने वालेी चुुनौतितयं की सामेंूदिहक गेंभाीरता को उजागेर करता है।
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प्रडि�या

जबी मेंहामेंारी फैीलेी और देोशव्या�ी लेॉकडााउन अचुानक घोपिर्षोंत पिकया गेया, तो दिदोल्लीी के कचुरा बीीनने वालें की 
आय और आजीतिवका एकदोमें से चिछन गेई। उनं्हों सरकार से कोई राहत नहं तिमेंलेी, जिजससे वे �ूरी तरह उ�ेजिक्षात 
रह गेए और जीतिवका के जिलेए संघर्षोंच करने �र मेंजबीूर हो गेए। सत्ता मेंं बीैठे लेोगें द्वाारा इंस समेंुदोाय की उ�ेक्षाा पिकए 
जाने के कारण यह समेंझाना आवश्यक हो गेया पिक उन्होंंने इंस संकटी का सामेंना कैसे पिकया, उनं्हों पिकसका समेंथचन 
तिमेंलेा, और उनकी आभिथचक �ुनबीचहालेी के जिलेए व्यवब्लिस्थात समेंा�ान कैसे खोजे जाएं। इंसने उनकी आवाज़ों को सुने 
जाने और उनकी ब्लिस्थातितयं की जंचु पिकए जाने की आवश्यकता को और उजागेर पिकया।

इंसी के �रिरणामेंस्वरू�, मेंाचुच 2023 मेंं, दिदोल्लीी और एनसीआर के कचुरा बीीनने वालें ने एक �ी�ल्स  कमेंीशन 
और सावचजतिनक जंचु सतिमेंतित (PC-PIC) प्रपि�या शुरू की, तापिक मेंहामेंारी, लेॉकडााउन, आजीतिवका के नुकसान, 
स्वच्छेता के कामें का तिनजीकरण और इंसके जारी प्रभाावं से जुड़ेी अ�नी �ीड़ेा की जंचु की जा सके।

इंस प्रपि�या के दोौरान कुले 230 व्यक्ति�यं का साक्षाात्काार जिलेया गेया। सावचजतिनक सुनवाई मेंं, इंन 230 मेंं से 175 
व्यक्ति�यं के साक्षाात्काारं के आ�ार �र 40 गेवादिहयं दोजच की गेईं। इंन साक्षाात्काारं और गेवादिहयं के आ�ार �र, 
समेंुदोाय की चिचुतंाओ ंको �ीसी-�ीआईसी (PC-PIC) के ढींचुे—मेंृत्यु, कजच और संकटी—मेंं वगेीकृत पिकया गेया 
और पिफीर डेाटीा तिवश्लेेर्षोंण के जिलेए उ�योगे पिकया गेया। गेवाही मेंं सामेंने आए तिवभिभान्न �हलेुओ,ं जैसे आजीतिवका का 
नुकसान, �ुजिलेस और एमेंसीडाी अभि�कारिरयं द्वाारा उत्पीड़ेन, बीढ़ीता तिनजीकरण, प्रतितबीं�ं मेंं ढीीले के बीावजूदो कामें 
न कर �ाने की समेंस्या, भ्र�ाचुार, कचुरे तक �हंुचु की कदिठनाई आदिदो की भाी जंचु की गेई। अभि�कंश गेवादिहयं 
मेंं इंस बीात को रेखंपिकत पिकया गेया पिक समेंुदोाय को सबीसे अभि�क संघर्षोंच स्वच्छेता के कामें का तिनजीकरण, 
कचुरा संग्रहण के जिलेए ठेकेदोारं को पिकए जाने वालेे अनुचिचुत भाुगेतानं और अभि�कारिरयं द्वाारा लेगेातार उत्पीड़ेन 
के कारण करना �ड़ेा।

सभाी चुार सावचजतिनक सुनवाइंयं मेंं �ी�ल्स  कतिमेंश्नासच ने भाागे जिलेया। इंन सुनवाइंयं मेंं उ�ब्लिस्थात �ी�ल्स  कतिमेंश्नासच 
थे: सशु्रृंी �ामेंेलेा पिफीजिले�ोस, सुश्रृंी रोमेंा, डाॉ. श्यामेंलेा मेंद्धिण, डाॉ. वंदोना प्रसादो, डाॉ. अतिवनाश कुमेंार, श्रृंी राजेश 
उ�ाध्यााय, सुश्रृंी शबीनमें हाशमेंी, डाॉ. कोतिनतिनका रे, श्रृंी सरोज �ासवान, एडावोकेटी राहुले चुौ�री

गेवादिहयं और प्रस्तुुत कहातिनयं को सुनने के बीादो, उन्होंंने समेंुदोाय के जीवन को बीेहतर बीनाने के उ�ायं और 
जिसफीारिरशं को साझाा पिकया। साथ ही, उन्होंंने जंचु की प्रकृतित और साक्ष्य तिनमेंाण की प्रपि�या �र भाी अ�ने सुझााव 
दिदोए। नीचुे 175 साक्षाात्काार पिकए गेए व्यक्ति�यं की संजिक्षाप्त प्रोफ़ाइंले ग्राफ़ और प्रमेंुख डेाटीा तिबीदंोओु ंके मेंाध्यामें से 
प्रस्तुुत की गेई है। उनकी �ूरी कहातिनयं रिर�ोटीच के अंत मेंं उ�ले� हं। 
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जनसंख्यि�कुीय वि��रार्णा औरा वि�शेषतुाएँ
साक्षाात्काार के आ�ार �र, 175 मेंं से 40 लेोगे पि�छलेे तीन से नौ वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कायच कर रहे हं। 87 
उत्तरदोाता पि�छलेे 10–19 वर्षोंं से इंस �ेशे मेंं हं, जबीपिक 41 लेोगे 20 वर्षोंं से अभि�क समेंय से इंसमेंं कायचरत हं। 
जातितगेत संरचुना के संदोभाच मेंं, 10–19 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कायच करने वालें मेंं ओबीीसी सबीसे बीड़ेा समेंूह 
(20%) है, उसके बीादो एससी 12.6%, सामेंान्या वगेच 9.7% और एसटीी 7.4% हं। तिवशेर्षों रू� से, 23.4% उत्तरदोाता 
20 वर्षोंं से अभि�क समेंय से इंस �ेशे मेंं कायचरत हं (देोखं चिचुत्रों 1)

त्र.1 क्रा बी��े के कामौ मौं निबताायोंे �योंे र्वर्षव  

0-2 वषर् (को�वड -19) 3-9 वषर् 10-19 वषर् >20 वषर् 

साक्षाात्काार के आ�ार �र, 46.3% कचुरा बीीनने वालेी मेंदिहलेाएँ हं और 53.7% �ुरुर्षों हं (देोखं चिचुत्रों 2)।

त्र.2 लि��ं अ�ुपीाता 

म�हला 
पु�ष 



21

जनसंख्यिख्याकीय तिववरण और तिवशेर्षोंताएँ

यह ध्याान देोना मेंहत्व�ूणच है पिक 42.9% उत्तरदोाता ओबीीसी वगेच से, 21% एससी से, 14.9% एसटीी से, और 21% 
सामेंान्या वगेच से थे (देोखं चिचुत्रों 3)।

त्र.3 जाताीयों सींर्�ा 

अभि�कंश उत्तरदोाता सी�े घरं से कचुरा एकत्रों करते हं। तिवशेर्षों रू� से, 47.4% घरं से कचुरा जुटीाते हं, जबीपिक 
30.9% कूडे़ेदोानं �र तिनभाचर रहते हं। इंसके अलेावा, 4.9% लेंडापिफीले से कचुरा एकत्रों करते हं (देोखं चिचुत्रों 4)।

त्र.4 क्रा इकट्ठाा कर�े के स्त्रोोता 

अ� 

ल�डिफल 

कूड़ेदान 

नगर �नगम से 

घर� से 
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विनष्कषय

मौन संघषय; आजीवि�कुा कुी हााविन

सावचजतिनक सुनवाइंयं से �ता चुलेा पिक 54.2% उत्तरदोाताओ ंकी आय मेंं 75% से अभि�क की कमेंी आई, जिजसमेंं 
57.8% एससी, एसटीी और ओबीीसी समेंुदोायं से थे, जबीपिक 42.2% सामेंान्या वगेच से थे। इंसके अलेावा, 73.4% 
एससी, एसटीी और ओबीीसी समेंुदोायं के लेोगे और 26.7% सामेंान्या वगेच के लेोगे 50% से अभि�क आय मेंं कमेंी का 
सामेंना कर रहे थे। यह दोशाता है पिक बीहुजन समेंुदोायं �र इंस संकटी का अभि�क गेंभाीर प्रभााव �ड़ेा (देोखं चिचुत्रों 5)।

त्र.5 आजीनिर्वका पीर प्रभाार्व  

मेंहामेंारी ने समेंाज के सभाी वगें मेंं तिनराशा की भाावना �ैदोा की, लेेपिकन कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोायं को एक 
अतितरिर� स्तुर के तीव्र भाय और अतिनजि�तता का सामेंना करना �ड़ेा। इंसका कारण स्वयं मेंहामेंारी नहं थी, बीब्लि� 
लेगेाए गेए सख्त लेॉकडााउन थे, जिजससे उनकी आय अप्रत्याजिशत रू� से घटी गेई या �ूरी तरह बींदो हो गेई। आवाजाही 
�र प्रतितबीं� और व्यवसायं के बींदो होने के कारण कचुरे का उत्पादोन काफीी कमें हो गेया। कचुरे की उ�ले�ता 
मेंं इंस कमेंी का कचुरा बीीनने वालें की आय �र सी�ा असर �ड़ेा, क्योंंपिक उनके जिलेए इंकट्ठाा करने और बीेचुने के 
जिलेए कमें सामेंग्री उ�ले� थी। इंसके अलेावा, रद्देी कागेज और कबीाड़े �ातु जैसी वस्तुुओ ंकी कीमेंतं भाी क्तिगेर गेईं।

दिदोल्लीी, एक प्रमेंुख प्रवासी कंद्र होने के नाते, बीड़ेी संख्याा मेंं प्रवाजिसयं का घर है, जिजनमेंं कई कचुरा बीीनने वालेे भाी 
शातिमेंले हं, जो मेंूले रू� से बींगेाले से हं या अन्या उत्तरी और �ूवी राज्यां से यहं आए हं।15  समेंुदोाय का प्रतिततिनभि�त्व 
करने वालेे पिकसी आभि�कारिरक रू� से मेंान्याता प्राप्त श्रृंतिमेंक संघ जैसी औ�चुारिरक संस्थााओ ंकी अनु�ब्लिस्थातित ने 
उन �र अतितरिर� बीोझा डााले दिदोया है, जिजससे न्याूनतमें वेतन के तिनयतिमेंत भाुगेतान या बीेहतर वेतन के जिलेए बीातचुीत 
करना मेंुग्जि�ले हो जाता है। लेंबीे घंटेी कामें करने के बीावजूदो, कचुरा बीीनने वालें की आय न्याूनतमें वेतन से भाी 
कमें होती है। उनके कायच की अनौ�चुारिरक प्रकृतित उनं्हों उन सरकारी सहायता कायच�मेंं से वंचिचुत रखती है जो 
औ�चुारिरक क्षाेत्रों के श्रृंतिमेंकं के जिलेए उ�ले� हं। दिदोल्लीी मेंं कचुरा बीीनने वालें के सामेंने एक और चुुनौती अंतर-

15 https://m.thewire.in/article/rights/bachaikari-of-bhalswa-narratives-of-waste-pickers-from-delhis-
bhalswa-landfill
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राज्याीय प्रवास मेंं वृद्धिद्ध है, जिजससे कामें के जिलेए प्रतितस्प�ा बीढ़ी जाती है और मेंजदोरूी मेंं क्तिगेरावटी आती है। इंसके 
अलेावा, वे पिकसी भाी श्रृंमें कानून के तहत कवर नहं पिकए जाते, जिजससे उनं्हों सामेंाजिजक सुरक्षाा, �ंशन, चिचुपिकत्साा 
बीीमेंा योजनाओ ंआदिदो का लेाभा नहं तिमेंले �ाता।16 

यह यादो रखना आवश्यक है पिक कमेंजोर और ऐतितहाजिसक रू� से हाजिशए �र रहे समेंुदोायं को सामेंाजिजक सुरक्षाा 
प्रदोान करना भाारतीय लेोकतंपित्रोंक राज्या की प्रमेंुख जिजम्मेेदोारिरयं मेंं से एक है। मेंहामेंारी ने कचुरा बीीनने वालेे 
समेंुदोायं की औसत आय को गेंभाीर रू� से प्रभाातिवत पिकया। जनसुनवाई के दोौरान यह सामेंने आया पिक मेंहामेंारी 
से �हलेे सामेंान्या वगेच के व्यक्ति�यं की आय बीहुजन समेंुदोायं की तुलेना मेंं अभि�क थी। हालेंपिक, दोोनं समेंूहं मेंं 
लेगेभागे आ�े लेोगें को अ�नी आय मेंं कमें से कमें 75% की क्तिगेरावटी का सामेंना करना �ड़ेा। हमेंारे आंकड़ें के 
अनुसार, एससी, एसटीी और ओबीीसी समेंुदोायं के वे लेोगे, जो मेंहामेंारी से �हलेे प्रतित मेंाह 26,000 कमेंा रहे थे, 
उनकी आय घटीकर  3,500 से  8,000 के बीीचु रह गेई। वहं, सामेंान्या वगेच के लेोगे, जिजनकी �ूवच-मेंहामेंारी आय 
30,000 थी, उनकी कमेंाई क्तिगेरकर 2,600 हो गेई। इंसके बीावजूदो, दोीघचकाजिलेक प्रभााव बीहुजन समेंुदोायं के 
कचुरा बीीनने वालें के जिलेए असमेंान रू� से अभि�क गेंभाीर है, क्योंंपिक उनके �ास तिवत्तीय सुरक्षाा की कमेंी होती 
है और वे सामेंाजिजक सुरक्षाा व्यवस्थाा तक सीतिमेंत �हंुचु रखते हं। इंससे वे लेगेातार आभिथचक कदिठनाइंयं के प्रतित 
अभि�क संवेदोनशीले हो जाते हं (देोखं चिचुत्रों 6)।

त्र.6 कोनिर्वड-19 सीे पीहा�े और देौरा� औसीता आयों

महामार� के पहले औसत आय महामार� के दौरान औसत आय 

“महीामारी से पहीलोंे मं 10,000 - 20,000 कोमाता थाा। लोंेकिकोने महीामारी केो 
बेादु मेरी आय मं भाारी निगीरावाटा आई ही।ै मेरे परिरवाार मं सात लोंोगी ही।ं जो मं 
कोमाता हूी�, वाही गीजु़ाारे केो लिलोंए पयाप्त नेहीं हीै”, 

कपि�ले ने कहा, जो भालेस्वा के एक कचुरा बीीनने वालेे व्यक्ति� हं।

मेंहामेंारी के कारण समेंुदोाय को जिजन चुुनौतितयं का सामेंना करना �ड़ेा, वे जपिटीले और व्या�क थं। आय का 
अचुानक नुकसान कई लेोगें को गेरीबीी और भायंकर भाूख के कगेार �र लेे आया। कुछ कचुरा बीीनने वालेे राशन 
�ाने के जिलेए लेंबीी कतारं मेंं खडे़े रहे, जबीपिक कुछ को कुछ भाी नहं तिमेंले �ाया। लेाचुार होकर, वे बीाहर जाने और 

16 https://www.downtoearth.org.in/waste/high-time-to-address-occupational-hazards-of-waste-
pickers-88043
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कचुरा इंकट्ठाा करने के तरीके खोजने के जिलेए मेंजबीूर हो गेए। जबी प्रतितबीं�ं मेंं ढीीले दोी गेई और कुछ व्यवसायं 
को पिफीर से खोलेने की अनुमेंतित तिमेंलेी, तबी भाी उनं्हों ऐसा कोई स्थाान या दोकुान खोजने मेंं कदिठनाई हुई, जहँ वे 
इंकट्ठाा पिकया हुआ कचुरा छंटीकर �ुनचुच�ण कर सकं।

मेंहामेंारी, जो एक स्वास्थ्य संकटी थी, एक ऐसा कदिठन समेंय था जबी लेोगें को वायरस के प्रसार को रोकने के 
जिलेए सामेंाजिजक मेंेलेजोले कमें करने और दोरूी बीनाए रखने की सलेाह दोी गेई थी। लेेपिकन कचुरा बीीनने वालें को 
पिकसी भाी सुरक्षाात्मक उ�करण के तिबीना कामें करना �ड़ेा, जिजससे वे सं�मेंण के बीडे़े खतरे मेंं आ गेए। दिदोल्लीी मेंं 
बीढ़ीते कचुरे के साथ-साथ, इंस समेंुदोाय ने अ�ना स्वास्थ्य जोखिखमें मेंं डाालेते हुए लेा�रवाही से फंीके गेए मेंेपिडाकले 
कचुरे—जैसे इंस्तुेमेंाले की गेई जिसरिरजं, टेीस्ट पिकटी, मेंास्क आदिदो—इंकट्ठाा पिकए, जिजससे वे सं�मेंण की चु�ेटी मेंं 
आने की संभाावना से क्तिघर गेए।

भाारतीय कचुरा बीीनने वालें के गेठबीं�न (Alliance of Indian Waste Pickers) द्वाारा पिकए गेए प्रयासं 
और 23 मेंाचुच 2020 को प्र�ानमेंंत्रोंी नरंद्र मेंोदोी को भाेजे गेए �त्रों17 के बीावजूदो, जिजसमेंं मेंहामेंारी के दोौरान समेंुदोाय 
की सुरक्षाा से संबींभि�त मेंंगें रखी गेई थं, सरकार की ओर से उनकी बीुतिनयादोी मेंंगें को �ूरा करने के जिलेए कोई 
प्रयास नहं पिकया गेया। इंनमेंं सुरक्षाात्मक उ�करण, तीन मेंहीने का राशन, स्वच्छे �ानी, सफीाई आदिदो शातिमेंले थे।

कचुरा बीीनने वालें के घर डंा�साइंट्ीस के �ास थे और उनका कामें असुरजिक्षात और अस्वच्छे �रिरब्लिस्थातितयं मेंं होता 
था, जिजससे उनं्हों तिनकटी भातिवष्य मेंं पिकसी बीदोलेाव की कोई उम्मेीदो नहं दिदोखी। यहं तक पिक जबी वे स्थाानीय �ार्षोंचदो 
से मेंदोदो मेंंगेने गेए, तो उन्होंंने भाी कोई सहायता नहं दोी और उनं्हों तिनराश लेौटीा दिदोया।

“हीमं सरकोार से कोोई मदुदु नेहीं तिमलोंी। जबे मंनेे लोंॉकोडाउने केो दुौराने वााडड 
पार्षडदु से मदुदु केो लिलोंए संपकोड  किकोया, तो उन्होंंनेे मनेा कोर दिदुया,” 

घरोलेी के एक कचुरा बीीनने वालेे व्यक्ति� प्रवीन ने यादो पिकया।

उत्पीीड़ेन औरा �रााना-�मकुाना: एकु विनरंातुरातुा

मेंहामेंारी ने भाारत मेंं गेहरी समेंृद्धिद्ध-सामेंाजिजक असमेंानताओ ंको स्प� रू� से उजागेर पिकया और संकटी के समेंय 
मेंं हाजिशये �र ब्लिस्थात समेंुदोायं को दोोर्षोंी ठहराने की चिचुतंाजनक प्रवृभित्त को सामेंने लेाया। यह ध्याान भाटीकाने वालेी 
रणनीतित प्रशासतिनक तिवफीलेताओ ंसे ध्याान हटीा देोती है, जबीपिक सावचजतिनक भाय को उत्तेजिजत करती है, और सत्ता 
मेंं बीैठे लेोगें को सहजता से बीचुाती है। जैसा पिक �ुस्तुक मेंोरले कंटेीजिजयन (Moral Contagion) मेंं जूजिलेया 
हाउसर और सारनाथ बीनजी द्वाारा चुचुा की गेई है, इंतितहास इंस तरह के उदोाहरणं से भारा हुआ है। �ुस्तुक मेंं 
19वं सदोी का एक मेंहत्व�ूणच उदोाहरण दिदोया गेया है, जबी अभि�कारिरयं ने बीॉम्बेे मेंं एक �ूरी श्रृंतिमेंक वगेच की बीस्तुी 
को मेंहामेंारी के प्रको� को तिनयंपित्रोंत करने के जिलेए ध्वस्तु कर दिदोया था। इंसके बीावजूदो, मेंहामेंारी के प्रबीं�न मेंं 
बीहुत कुछ नहं बीदोलेा है।

हर संकटी पिकसी न पिकसी को दोोर्षोंी ठहराने की खोज को जन्म देोता है, और अक्सर इंसका जिशकार ऐतितहाजिसक 
रू� से उत्पीदिड़ेत समेंुदोाय होते हं, जिजनं्हों अभि�कारिरयं द्वाारा तिनशाना बीनाया जाता है। यह प्रवृभित्त चिचुतंाजनक और 
बीार-बीार दोोहराई जाने वालेी है।

17 https://globalrec.org/2020/03/23/waste-picker-informal-waste-collectors-of-india-seek-safety-
measures-from-indian-government-to-safeguard-against-covid-19/
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“एक दिदोन, जबी मेंं कचुरा इंकट्ठाा करने जा रहा था, तो कुछ लेोगे, जो खुदो को नगेर तिनगेमें के ठेकेदोार बीता रहे थे, 
मेंुझाे बीीचु रास्तुे मेंं रोक जिलेया। उन्होंंने मेंेरा ठेलेा छीन जिलेया और मेंुझाे �रेशान पिकया। वे मेंेरे बीेटेी को भाी �ीटीने लेगेे, 
जो उस समेंय मेंेरे साथ था। उन्होंंने मेंुझासे हर मेंहीने 3,000 देोने की मेंंगे की तापिक मेंं कचुरा इंकट्ठाा कर सकंू। मेंेरे 
�ास हर मेंहीने इंतना �ैसा नहं है,” भाूआ�ुर के कातितचक ने कहा।

कचुरा बीीनने वालेे लेंबीे समेंय से उत्पीड़ेन और डाराने-�मेंकाने के जिशकार रहे हं, जिजसमेंं �ुजिलेस और एमेंसीडाी 
अभि�कारी और अबी प्राइंवेटी कं�नी वालेे अक्सर इंन दोवु्यचवहारं मेंं सबीसे आगेे रहते हं। मेंहामेंारी के दोौरान, कचुरा 
बीीनने वालें को अ�ने कामें मेंं और भाी अभि�क कदिठनाइंयं का सामेंना करना �ड़ेा। �ुजिलेस गेश्त के दोौरान उनं्हों 
जिसफीच  कचुरा इंकट्ठाा करने के जिलेए मेंौखिखक रू� से गेालेी देोती या शारीरिरक रू� से हमेंलेा करती। प्रतितबीं� हटीाए 
जाने के बीादो भाी यह उत्पीड़ेन जारी रहा, और कुछ कचुरा बीीनने वालें को सुरक्षाात्मक उ�करणं की कमेंी के 
कारण कचुरा इंकट्ठाा करने से रोक दिदोया गेया। यह ध्याान देोने योग्य है पिक बीार-बीार अनुरो�ं के बीावजूदो, सरकार 
ने इंस समेंुदोाय के जिलेए सुरक्षाात्मक उ�करण उ�ले� नहं कराए, और न ही समेंुदोाय के �ास इंसे खरीदोने के 
जिलेए �याप्त �न था। मेंहामेंारी के दोौरान समेंुदोाय का रोज़ोंमेंरा का उत्पीड़ेन और बीढ़ी गेया, जिजसमेंं कचुरा प्रबीं�न 
का तिनजीकरण भाी शातिमेंले था। इंस दोौरान समेंुदोाय ने देोखा पिक छोटेी बीाजार खिखलेाड़ेी कचुरा प्रबीं�न का तिनयंत्रोंण 
अ�ने हाथ मेंं लेे रहे थे। ये घटीनाएं अलेगे-थलेगे नहं थं; यह उस समेंय हो रहा था जबी प्रमेंुख कं�तिनयं को उनके 
मेंैटेीरिरयले रिरकवरी फैीजिसजिलेटीीज़ों (MRF) का सही ऑपिडाटी सुतिनजि�त करने के जिलेए नोपिटीस जारी पिकए जा रहे थे। 
ऐसा मेंाना जाता है पिक इंन कं�तिनयं ने, जिजन्होंंने थडाच-�ाटीी कचुरा प्रबीं�कं को कामें �र रखा था, जुमेंाने से बीचुने 
के जिलेए अ�ने MRFs को तिनयमेंं के अनुकूले दिदोखाने की कोजिशश की। इंसके अलेावा, यह संदेोह है पिक राज्या भाी 
इंस व्यवस्थाा मेंं शातिमेंले था, क्योंंपिक कचुरा बीीनने वालें को बीढ़ीते उत्पीड़ेन और रिरश्वत की मेंंगें का सामेंना करना 
�ड़ेा। साक्षाात्काारं से एक चिचुतंाजनक प्रवृभित्त सामेंने आई: मेंहामेंारी के दोौरान अभि�कारी कचुरा बीीनने वालें को नगेर 
तिनगेमें वाहनं, सामेंुदोाक्तियक कूडे़ेदोानं या सड़ेकं से कचुरा इंकट्ठाा करने की अनुमेंतित देोने से इंनकार करने लेगेे, जबी 
तक पिक रिरश्वत न दोी जाए। यहं तक पिक जिजन कचुरा बीीनने वालें के �ास आभि�कारिरक �हचुान �त्रों थे, वे भाी इंस 
उत्पीड़ेन से नहं बीचु सके और खुदो को ऐसे लेोगें के तिनशाने �र �ाया जो खुदो को नगेर तिनगेमें के ठेकेदोार बीताते थे।

“मेरे पास एको आईडी कोाडड ही ैजो मझुेे एको कोचारा श्रतिमको केो रूप मं 
पहीचाानेता ही ैऔर उस पर तहीसीलोंदुार कोा हीस्ताक्षार ही।ै लोंेकिकोने फिफैर भाी 
अधि�कोारी मझुेे कोचारा एको� कोरनेे कोी अनेमुतित नेहीं दुेते,” 

सीमेंा�ुरी से �ंकज ने कहा।

सावचजतिनक सुनवाई के दोौरान यह भाी सामेंने आया पिक नगेर तिनगेमें तिनगेमें उनं्हों आवश्यक �हचुान �त्रों प्रदोान करने 
के जिलेए कोई प्रयास नहं करता। न केवले समेंुदोाय मेंहामेंारी के कारण अ�नी आजीतिवका की हातिन से जूझा रहा 
है, बीब्लि� उनं्हों और भाी बीुरे हालेात का सामेंना करना �ड़ेा क्योंंपिक उनं्हों कचुरा एकत्रों करने की अनुमेंतित �ाने के 
जिलेए �ुजिलेस और नगेर तिनगेमें अभि�कारिरयं, और तिनजी नगेर तिनगेमें ठेकेदोारं को रिरश्वत देोकर और अभि�क तिवत्तीय 
नुकसान उठाना �ड़ेा।
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साक्षाात्काारं के अनुसार, 80.9% कचुरा श्रृंतिमेंकं ने नगेर तिनगेमें कमेंचचुारिरयं को दोी गेई रिरश्वत के कारण तिवत्तीय 
नुकसान होने की रिर�ोटीच की, जबीपिक 69.7% �ुजिलेस अभि�कारिरयं द्वाारा मेंंगेी गेई रिरश्वत से प्रभाातिवत हुए। इंसके 
अतितरिर�, 58.7% को नगेर तिनगेमें वाहनं से कचुरा एकत्रों करने के जिलेए भाुगेतान करना �ड़ेा, जिजसके कारण उनं्हों 
नुकसान हुआ। कचुरा श्रृंतिमेंकं द्वाारा दोी गेई रिरश्वत 3,000 से लेेकर 1,50,000 तक थी, जिजससे उनं्हों मेंहत्व�ूणच 
तिवत्तीय दोबीाव का सामेंना करना �ड़ेा (देोखं चिचुत्रों 7)।

त्र.7 उत्पीीड़� के कारण हुाई निर्वत्तीीयों हाानि� 

नगर �नगम के 
कमर्चा�रय� के कारण 

पु�लस के कारण 

कचड़ा छ�टने क� जगह के  
�लए वसूला गया िकराया  

नगर �नगम क� गाड़ीय� से 
कचड़ा ख़र�दने  के �लए   

नगर �नगम के 
कमर्चा�रय� के कारण 

अ�ने झाेलेे गेए उत्पीड़ेन और उत्पीड़ेन के कारण होने वालेे तिवत्तीय और मेंानजिसक तनाव को यादो करते हुए, कचुरा 
श्रृंतिमेंकं ने समेंझााया पिक वे अ�नी मेंामेंूलेी आय के बीदोलेे भाारी रिरश्वतं देोते हं, जो मेंुग्जि�ले से उनके �रिरवारं का 
�ालेन-�ोर्षोंण कर �ाती हं। जबीपिक वे यह समेंझाते हं पिक ये मेंंगें न केवले अन्यााय�ूणच हं, बीब्लि� अवै� भाी हं, वे 
मेंहसूस करते हं पिक अ�नी ब्लिस्थातित से राहत �ाने की तत्कााले कोई उम्मेीदो नहं है।

वि�त्तीीय संकुटा = बाढ़तुा हुाआ कुजय

अ�नी जिज़ोंदंोगेी को चुलेाने के जिलेए कचुरा श्रृंतिमेंकं को मेंजबीूरी मेंं साहूकारं �र तिनभाचर होना �ड़ेा या पिफीर अ�नी 
थोड़ेी-बीहुत सं�भित्त बीेचुनी �ड़ेी। समेंुदोाय की बीढ़ीती हुई साहूकारं �र तिनभाचरता, जो अत्यभि�क ब्यााज दोरं लेगेाते हं, ने 
भाारी कज़ोंच �ैदोा कर दिदोया है जिजसे कई सदोस्य अभाी तक चुुका नहं �ा रहे हं। कई कचुरा श्रृंतिमेंकं को अभि�कारिरयं और 
ठेकेदोारं द्वाारा बीढ़ीते तिवत्तीय उत्पीड़ेन के कारण भाी साहूकारं �र तिनभाचर होना �ड़ेा, क्योंंपिक वे भाारी रिरश्वतं मेंंगेते थे।

सावचजतिनक सुनवाई के दोौरान, कचुरा श्रृंतिमेंकं द्वाारा औसतन  61,464 का कजच होने की रिर�ोटीच दोी गेई (देोखं चिचुत्रों 8) 

“कोोतिवाड-19 से पहीलोंे, मं हीर महीीनेे लोंगीभागी 10,000 कोमाता थाा। लोंेकिकोने 
अबे, अगीर मं दिदुने मं दुो शि�फ्ट भाी कोाम कोरंू, तो भाी मं केोवालों 5,000 हीी 
कोमाता हूी।ं लोंॉकोडाउने केो दुौराने मझुेे कोोई कोाम नेहीं तिमलोंा, और उस 
समय मंनेे अपनेे परिरवाार कोा पालोंने-पोर्षण कोरनेे केो लिलोंए 10,000 कोा 
कोजड लिलोंया,” 

घरोलेी के कचुरा बीीनने वालेे व्यक्ति� चुरण ने बीताया। 
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त्र.8 मौहाामौारी के देौरा� लि�योंा �योंा क़र्ज़व 

चुूंपिक अभि�कंश कचुरा श्रृंतिमेंक बीहुजन समेंुदोायं से हं, वे तिवशेर्षों रू� से सामेंाजिजक असमेंानताओ ंऔर प्रणालेीगेत 
दोमेंन से �हलेे ही प्रभाातिवत थे। इंससे उनं्हों मेंहामेंारी और इंसके बीादो की ब्लिस्थातितयं से तिन�टीने के जिलेए कोई सुरक्षाा 
जाले नहं तिमेंलेा। उनके रोजगेार अचुानक बींदो हो गेए, और मेंहीनं तक, लेॉकडााउन और संबींभि�त प्रतितबीं�ं के 
कारण उनं्हों कामें और आय की कमेंी के कारण गेंभाीर संघर्षोंच का सामेंना करना �ड़ेा।

175 कचुरा श्रृंतिमेंकं मेंं से 115 ने यह बीताया पिक उनं्हों मेंहामेंारी के दोौरान खुदो को और अ�ने �रिरवारं को सहारा 
देोने के जिलेए कजच लेेना �ड़ेा। वतचमेंान मेंं, 58 लेोगे एससी, एसटीी, और ओबीीसी समेंुदोायं से और 11 लेोगे सामेंान्या 
श्रृंेणी से कजच मेंं डूाबीे हुए हं, जिजनके �ास 4,000 से 50,000 तक का कजच है। इंसके अलेावा, 28 लेोगे एससी, 
एसटीी, और ओबीीसी समेंुदोायं से और 18 लेोगे सामेंान्या श्रृंेणी से वतचमेंान मेंं 50,000 से 1, 50,000 तक के 
कजच का सामेंना कर रहे हं।

“जबे मेरी बेेटिटायँ और पोते-पोतितयँ बेीमार पड़ीे, तो मझुेे उनेकेो इलोंाज केो 
लिलोंए साहूीकोारं से पैसे उ�ार लोंेनेे पड़ीे। अबे मेरे ऊपर 6 लोंाख कोा कोजड हीै,”

भालेस्वा से नसलेीया ने कहा। वह वतचमेंान मेंं केवले 3,000 - 4,000 प्रतित मेंाह कमेंाती हं, जबीपिक मेंहामेंारी से 
�हलेे वह 7,000 - 8,000 कमेंाती थं।

पिकसी प्रभाावी नीतित के तिबीना जो उनके आजीतिवका को ब्लिस्थार कर सके, कचुरा श्रृंतिमेंकं को केवले अ�नी और अ�ने 
�रिरवारं की देोखभााले के जिलेए भाारी कजच जमेंा करने �र मेंजबीूर होना �ड़ेता है, जिजसके �रिरणामेंस्वरू� भाारी तिवत्तीय 
दोबीाव और मेंानजिसक तनाव उत्पन्न होता है।
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सॉलिल� �ेस्ट मैनेजमंटा विनयम: अप्र�ा�ी नीवितुयँ औरा अ�ूराी �ादेा

म्युुतिनजिस�ले सॉजिलेडा वेस्ट (मेंैनेजमेंंटी एंडा हंडाजिलेगंे) रूल्स, 2000 को सॉजिलेडा वेस्ट मेंैनेजमेंंटी रूल्स, 2016 ने 
प्रतितस्थाापि�त पिकया। SWM रूल्स को तिवकंद्रीकरण, समेंावेशन को बीढ़ीावा देोने, और कचुरा प्रबीं�न मेंं समेंुदोाय 
की भाागेीदोारी को बीढ़ीावा देोने के उदे्देश्य से �ेश पिकया गेया था।18 लेेपिकन SWM रूल्स के लेागेू होने के बीादो भाी 
कचुरा श्रृंतिमेंकं के जिलेए ज्याादोा कुछ नहं बीदोलेा है, यदिदो कुछ बीदोलेा हो तो। इंन तिनयमेंं ने कुछ मेंहत्व�ूणच उ�ायं 
की शुरुआत की, जैसे रैगे-पि�कसच और कबीाड़ेीवालें जैसे अनौ�चुारिरक कचुरा संग्रहकताओ ंको कचुरा प्रबीं�न 
प्रणालेी मेंं शातिमेंले करना और उनं्हों उत्पीड़ेन से बीचुाने के जिलेए कानूनी मेंान्याता प्रदोान करना। 

शुरुआत मेंं कचुरा श्रृंतिमेंकं के जिलेए आशा की पिकरण के रू� मेंं सराहे गेए SWM तिनयमेंं का प्रभााव, उनके गेलेत 
और अप्रभाावी पि�यान्वयन के कारण नकरात्मक रहा है। इंन तिनयमेंं को प्रभाावी ढंीगे से लेागेू करने मेंं तिवफीले 
भाारत के कचुरा बीीनने वालें के सामेंने आने वालेी चुुनौतितयं को और बीढ़ीा देोती है, जो स्वच्छेता कायचबीले का एक 
मेंहत्व�ूणच लेेपिकन हाजिशए �र रहने वालेा दिहस्सोंा हं।

दिदोल्लीी लेंबीे समेंय से बीढ़ीते हुए कचुरे के उत्पादोन से जूझा रही है, जिजसके कारण लेंडापिफील्स भार रहे हं। कचुरा 
प्रबीं�न प्रणालेी की कमेंी ने इंस संकटी को और बीढ़ीा दिदोया है। दिदोल्लीी प्रतितदिदोन लेगेभागे 13,500 टीन ठोस कचुरा 
उत्पन्न करती है, जो भाारत के पिकसी भाी शहर से सबीसे अभि�क है, जिजसमेंं से आ�े से अभि�क कचुरे को लेंडापिफील्स 
मेंं डंा� पिकया जाता है। दिदोल्लीी मेंं एक बीड़ेी संख्याा मेंं श्रृंतिमेंक कचुरा उद्योोगे �र अ�नी आजीतिवका तिनभाचर करते हं, 
जो SWM तिनयमेंं के तहत समेंावेशन के जिलेए अतिनवायच है। इंसके बीावजूदो, सावचजतिनक सुनवाई, कई मेंीपिडाया 
रिर�ोट्ीचस और अनुसं�ान सभाी यह दोशाते हं पिक SWM तिनयमेंं का प्रभाावी पि�यान्वयन अभाी भाी एक दोरू की 
वास्तुतिवकता बीनी हुई है।

यह ज्ञात हुआ पिक स्थाानीय सरकार ने अनौ�चुारिरक क्षाेत्रों को एकीकृत करने के बीजाय कचुरा प्रबीं�न को तिनजीकरण 
�र अभि�क ध्याान कंदिद्रत पिकया। नगेर तिनगेमेंओ ंने अनौ�चुारिरक श्रृंतिमेंकं को कचुरा प्रबीं�न प्रथाओ ंको सु�ारने के 
जिलेए सश� बीनाने के बीजाय, इंस जिजम्मेेदोारी को तिनजी कचुरा संग्रह ठेकेदोारं को आउटीसोसच करने का तिवकल्प 
चुुना। �रिरणामेंस्वरू�, इंस बीदोलेाव ने अनौ�चुारिरक श्रृंतिमेंकं को और अभि�क हाजिशए �र �केले दिदोया है। इंसके 
अलेावा, मेंहामेंारी के दोौरान, जबी समेंुदोाय �हलेे से ही गेुजारा करने के जिलेए संघर्षोंच कर रहा था, कचुरा संग्रह के 
तिनजीकरण मेंं तेजी से वृद्धिद्ध देोखी गेई। इंसके कारण तिनजी ठेकेदोारं और नगेर तिनगेमें अभि�कारिरयं द्वाारा लेगेातार 
उत्पीड़ेन हुआ और उनकी आजीतिवका �र गेंभाीर प्रभााव �ड़ेा। समेंुदोाय को अतितरिर� आभिथचक संकटी का सामेंना 
करना �ड़ेा, क्योंंपिक ये तिनजी ठेकेदोार, नगेर तिनगेमें और �ुजिलेस अभि�कारी कचुरा संग्रह करने के जिलेए उनसे �ैसे 
की मेंंगे करने लेगेे।

“एको दिदुने कोाम पर जाते हुीए, नेगीर निनेगीम केो �ेकेोदुारं नेे मझुेे रोकोा और मझुेे 
�मकोी दुनेेे तथाा परे�ाने कोरनेे लोंगेी। उन्होंंनेे मेरी �ेलोंी भाी छीीने लोंी। उन्होंंनेे मझुेसे 
कोहीा किको अगीर मझुेे कोचारा उ�ानेा ही ैतो मझुेे उन्हों ं10,000 रुपये माधिसको दुनेेे हींगीे, 
नेहीं तो वाे मझुेे कोचारा उ�ानेे नेहीं दुंगेी,” 

कँुवर ने कहा, जो भाुआ�ुर के एक कचुरा बीीनने वालेे व्यक्ति� है।

18 https://vidhilegalpolicy.in/blog/delhis-waste-management-process-is-pushing-waste-pickers-to-the-
margin/
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कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय को लेगेातार उत्पीड़ेन, कलेंक और स्वच्छेता प्रबीं�न (SWM) दिदोशा-तिनदेोशं जैसे तिनयमेंं 
के अप्रभाावी कायान्वयन का सामेंना करना �ड़े रहा है, जो उनकी मेंदोदो करने मेंं बीहुत कमें सक्षामें हं। सरकार से 
पिकसी भाी तरह का समेंथचन न तिमेंलेने के कारण, उनके �ास अ�नी समेंस्याओ ंको उठाने के जिलेए कोई मेंंचु नहं है। 

कचुरा संग्रहण सेवाओ ंका  तिनजीकरण �र जोर अक्सर कचुरा बीीनने वालें की मेंौजूदोा ग्जिस्कल्स  और नेटीवकच  
की अनदेोखी करता है। वंचिचुत करने की यह प्रपि�या न केवले उनं्हों सुरजिक्षात आजीतिवका से वंचिचुत करती है, बीब्लि� 
स्थाापि�त कचुरा संग्रहण मेंागें को भाी बीाभि�त करती है। इंसके अतितरिर�, SWM तिनयमें कचुरा बीीनने वालें को 
औ�चुारिरक कचुरा प्रबीं�न प्रणालेी मेंं सही तरीके से एकीकृत करने मेंं असफीले रहे हं।”

इंस दोोर्षों�ूणच कायान्वयन के �रिरणामें कचुरा उठाने वालें के जिलेए गेंभाीर हं। तिनजीकरण सेवाओ ंद्वाारा तिवस्थाा�न 
के कारण आय की हातिन उनं्हों और भाी अभि�क गेरीबीी मेंं �केले देोती है और उनं्हों अभि�क स्वास्थ्य जोखिखमेंं के 
प्रतित संवेदोनशीले बीनाती है। डंापि�गंे स्थालें मेंं उचिचुत सुरक्षाा उ�करण और बीुतिनयादोी ढींचुे की कमेंी उनं्हों चुोटीं और 
बीीमेंारिरयं के प्रतित लेगेातार जोखिखमें मेंं डाालेती है। इंसके अलेावा, कचुरा उठाने से जुड़ेा हुआ सामेंाजिजक कलेंक 
लेगेातार उनके बीुतिनयादोी स्वास्थ्य देोखभााले और जिशक्षाा तक �हंुचु मेंं रुकावटी डाालेता है।

स्वीास्थ्य मं क्तिगुराा�टा 

आय मेंं कमेंी के साथ, स्वास्थ्य समेंस्याओ ंमेंं वृद्धिद्ध आभिथचक बीोझा को बीढ़ीाती है। जबीपिक कुछ कचुरा उठाने वालें को 
उनके रोगें की गेंभाीरता के आ�ार �र मेंुफ्त उ�चुार तिमेंलेा, अन्या लेोगे भाारी कजच या मेंामेंूलेी बीचुत �र तिनभाचर रहते 
हं। यह ध्याान देोना मेंहत्व�ूणच है पिक मेंहामेंारी के दोौरान, समेंुदोाय ने जो �ैसा स्वास्थ्य देोखभााले �र खचुच पिकया, वह 
तिवशेर्षों रू� से COVID-19 के जिलेए नहं था, बीब्लि� उन बीीमेंारिरयं के उ�चुार के जिलेए था जो उन्होंंने अ�ने �ेशेवर 
खतरं के कारण झाेलेी। यह सरकार की तिवफीलेता को रेखंपिकत करता है पिक उसने समेंुदोाय द्वाारा दैोतिनक आ�ार 
�र झाेलेे गेए �ेशेवर खतरं को ध्याान मेंं नहं जिलेया या उनका समेंा�ान नहं पिकया। इंसके �रिरणामेंस्वरू�, 52% 
कचुरा उठाने वालें को स्वास्थ्य की देोखभााले संबीं�ी खचुं को कवर करने के जिलेए ऋण लेेना �ड़ेा (देोखं चिचुत्रों 9)।

त्र.9 मौहाामौारी के देौरा� त्किकत्साा ख्व के निर्वत्तीीयों उपीायों 

सावर्ज�नक सहायता 

साहूकार

संप�� बेचकर 

बचत 

क़ज़र् 

मु� उपचार 

मेंहामेंारी के दोौरान, कचुरा बीीनने वालें की मेंखु्या चिचुतंा वायरस से सं�तिमेंत होना नहं था। साक्षाात्काार और 
सावचजतिनक सुनवाई से �ता चुलेा पिक अ�ेक्षााकृत कमें कचुरा बीीनने वालेे सं�तिमेंत हुए, हालेंपिक समेंुदोाय ने 
COVID-19 के कारण �ंचु मेंौतं की सूचुना दोी।
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हालेंपिक, सेवाओ ंके लेॉकडााउन के कारण कई लेोगे तिनयतिमेंत स्वास्थ्य सेवाओ ंतक �हंुचुने मेंं असमेंथच थे, जिजससे 
मेंौजूदोा स्वास्थ्य समेंस्याएं और बीढ़ी गेईं। जहं समेंुदोाय मेंं COVID-19 से संबींभि�त स्वास्थ्य चिचुतंाएं कमें थं, वहं 
कचुरा बीीनने वालें को अन्या गेंभाीर स्वास्थ्य समेंस्याओ ंका सामेंना करना �ड़ेता है। कंसर तिवशेर्षों रू� से प्रचुजिलेत 
है, और 52.8% कचुरा बीीनने वालें को पिकसी न पिकसी प्रकार का कंसर �ाया गेया। इंसके अलेावा, 63.2% लेोगे 
एलेजी से �ीदिड़ेत हं, और 44.4% को अस्थामेंा या टीीबीी (त�ेदिदोक) है (चिचुत्रों 10 देोखं)।

त्र.10 क्ड़ा बी��े के कारण हुाई स्वाास्थ्य सीमौस्यााएँ 

एलज�

क� सर

टीबी /दमा 

बुख़ार 

चोट / क्ष�त 

अ� 

सं�मण  

कचुरा बीीनने वालेे शहरं मेंं सस्तुे आवास न तिमेंलेने की कदिठनाई के कारण भायावह और अस्वच्छे �रिरब्लिस्थातितयं मेंं 
रहते हं, यह चुुनौती औ�चुारिरक कमेंचचुारिरयं के सामेंने नहं आती, जिजनं्हों प्र�ानमेंंत्रोंी आवास योजना जैसी आवास 
योजनाओ ंतक �हंुचु होती है। वे अक्सर झाुग्गीी-झाो�दिड़ेयं या लेंडापिफीले के �ास रहते हं, जहं हर तरह के कचुरे, 
जहरीलेे �दोाथं और रसायनं से क्तिघरे होते हं। जो लेोगे मेंुख्या रू� से लेंडापिफीले मेंं कचुरे का कामें करते हं और उसे 
छंटीते हं, उनं्हों गेंभाीर स्वास्थ्य समेंस्याओ ंका खतरा अभि�क होता है। उदोाहरण के जिलेए, 70 हेके्टीयर से अभि�क 
क्षाेत्रों मेंं फैीलेे भालेस्वा लेंडापिफीले मेंं 400 से अभि�क कचुरा बीीनने वालेे �रिरवार रहते हं।19 उनकी रहने की ब्लिस्थातित, 
जो लेगेातार बीढ़ीते कचुरे के �हाड़े से छाई हुई है, उ�ेक्षाा और कदिठनाई की एक भायावह तस्वीर �ेश करती है। इंस 
समेंुदोाय की अस्वच्छे रहने की ब्लिस्थातित उनकी आजीतिवका के स्रोोत से अटूीटी रू� से जुड़ेी हुई है।

यह �रिरवार अस्थाायी आश्रृंयं मेंं रहते हं, जो बीचुाए गेए सामेंक्तिग्रयं से बीने होते हं, जो उनके जीवन या�न के जिलेए 
छंटेी गेए कचुरे की तिनरंतर यादो दिदोलेाते हं। हवा मेंं मेंीथेन, लेीचुेटी, काबीचन डााइंऑक्साइंडा और जलेते हुए प्लाास्टिस्टक 
का जहरीलेा तिमेंश्रृंण छाया रहता है। हातिनकारक गेैसं, तिवर्षोंा� उत्साजचन और अन्या खतरनाक कचुरे के सं�कच  मेंं 
रहने से तिनवाजिसयं के जिलेए गेंभाीर स्वास्थ्य जोखिखमें उत्पन्न होते हं, जिजनमेंं दृपि�, त्वचुा और श्वसन समेंस्याएँ शातिमेंले 
हं। �ानी और तिबीजलेी जैसी बीुतिनयादोी सुतिव�ाओ ंकी कमेंी मेंौजूदोा दोखु मेंं और इंजाफीा करती है। स्वच्छे �ानी तक 
�हंुचु कमें है, जिजससे तिनवासी दोपूिर्षोंत स्रोोतं �र तिनभाचर रहने को मेंजबीूर हं। स्वच्छेता सुतिव�ाएं सीतिमेंत या अनु�ब्लिस्थात 
हं, जिजससे अस्वच्छे रहने की ब्लिस्थातितयं उत्पन्न होती हं और बीीमेंारिरयं का फैीलेाव होता है। इंन बीस्तिस्तुयं मेंं उचिचुत 
कचुरा तिनस्तुारण सुतिव�ाओ ंका अभााव स्वास्थ्य जोखिखमेंं को और बीढ़ीाता है। बीच्चाे, जो तिवशेर्षों रू� से �यावरणीय 
खतरं के प्रतित संवेदोनशीले होते हं, अक्सर कचुरे के बीीचु खेलेते हं, जिजससे उनके स्वास्थ्य और सलेामेंती को 
और खतरा होता है।

19 https://www.downtoearth.org.in/waste/living-next-to-delhi-s-trash-mountain-policies-should-focus-
on-easing-the-struggles-of-waste-pickers-9108
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तिनष्कर्षोंच

चिचुतंन एनवायरनमेंंटीले रिरसचुच एण्ड एक्शन द्वाारा पिकए गेए एक सवेक्षाण मेंं �ाया गेया पिक दिदोल्लीी मेंं 42% से अभि�क 
कचुरा बीीनने वालेे लेोगे कचुरे को उनके घरं, रिरक्शं या सड़ेक पिकनारे तिवभााजिजत करते और छंटीते हं, क्योंंपिक 
उनके �ास कचुरा सामेंग्री के साथ कामें करने के जिलेए कोई तिन�ारिरत स्थाान नहं है। 20

तिनम्न स्तुर की जीवन और कायच ब्लिस्थातितयं, और स्वच्छे �ानी की अनु�ले�ता के कारण गेंभाीर स्वास्थ्य समेंस्याएँ 
जैसे कु�ोर्षोंण, एनीतिमेंया और टीीबीी (त�ेदिदोक) समेंुदोाय के सदोस्यं के बीीचु सामेंान्या हं।21 तिवशेर्षों रू� से, मेंहामेंारी 
के दोौरान गेंभाीर खाने की सामेंग्री के अभााव के कारण समेंुदोाय मेंं कु�ोर्षोंण बीढ़ी गेया था। भाूख को दोरू करना और 
तिनयतिमेंत भाोजन आ�ूतितच सुतिनजि�त करना उस समेंय समेंुदोाय की सबीसे गेंभाीर मेंंगें मेंं से एक था।

समेंुदोाय अ�ने कामें की प्रकृतित के कारण संस संबीं�ी सं�मेंण तिवकजिसत करने के प्रतित भाी अभि�क संवेदोनशीले 
है। �ूले, कणीय �दोाथच और कचुरा जलेाने से तिनकलेने वालेी गेैसं के तिनरंतर सं�कच  मेंं आने के कारण �ोतिनक 
श्वसन रोगे जैसे अस्थामेंा, ब्राोन्कााइंपिटीस और �ल्मीोनरी तिवकार उत्पन्न होते हं। ये वायुजतिनत प्रदोरू्षोंक तिवशेर्षों रू� से 
हातिनकारक हं, क्योंंपिक सुरक्षाात्मक उ�करणं की कमेंी और संभाातिवत खतरनाक सामेंग्री के बीीचु लेंबीे समेंय तक 
छंटीाई करने मेंं तिबीताए गेए घंटीं के कारण। अनुसं�ान अध्यायन के अनुसार, कचुरा छंटीने वालें मेंं श्वसन लेक्षाण 
तिवकजिसत होने की संभाावना (28%) अन्या लेोगें की तुलेना मेंं (15%) काफीी अभि�क थी।22 उनकी शारीरिरक 
चुोटंी भाी अभि�क होती हं क्योंंपिक वे लेगेातार नुकीलेी और तेज़ों वस्तुुओ,ं जैसे कंचु के टुीकड़ें, से सं�कच  मेंं आते  हं।

भाारत मेंं कचुरा बीीनने वालें द्वाारा सामेंना की जा रही स्वास्थ्य चुुनौतितयँ �यावरणीय खतरं, सामेंाजिजक-आभिथचक 
हाजिशए �र �केलेने, और सावचजतिनक स्वास्थ्य के बीीचु के संबीं� का एक दोखुदो चिचुत्रों प्रस्तुुत करती हं। न केवले वे 
खतरनाक और कदिठन �रिरब्लिस्थातितयं मेंं कामें करते हं और रहते हं, बीब्लि� उनं्हों सामेंाजिजक सुरक्षाा भाी नहं तिमेंलेती। 
जहँ औ�चुारिरक क्षाेत्रों के कमेंचचुारी स्वास्थ्य सेवा, �ंशन और बीेरोजगेारी बीीमेंा जैसी सामेंाजिजक सुरक्षाा सुतिव�ाओ ंके 
सुरक्षाा जाले का आनंदो लेेते हं, वहं कचुरा बीीनने वालें के जिलेए यह जाले चिछद्रं से भारा हुआ है। उनके �ास बीुतिनयादोी 
स्वास्थ्य देोखभााले योजनाओ ंतक �हँुचु नहं है, जिजससे वे बीीमेंारी या चुोटी के समेंय तिवत्तीय रू� से असुरजिक्षात हो 
जाते हं। बीेरोज़ोंगेारी लेाभा की कमेंी का मेंतलेबी है पिक उनकी आजीतिवका तिवशेर्षों रू� से असुरजिक्षात है और बीीमेंारी या 
अन्या कारणं से अत्यभि�क संवेदोनशीले है, जिजससे वे और गेहरे गेरीबीी मेंं �केले जाते हं। मेंातृत्व अवकाश और बीच्चां 
की  देोखभााले संबीं�ी लेाभां का तो नामें तक नहं है, जो मेंदिहलेा कचुरा बीीनने वालें �र अतितरिर� बीोझा डाालेते हं।

कचुरा बीीनने वालें के जिलेए औ�चुारिरक �हचुान और सामेंाजिजक सुरक्षाा की कमेंी एक मेंानवाभि�कार का मेंुद्देा भाी 
है। मेंानवाभि�कारं की सावचभाौतिमेंक घोर्षोंणा के अनुचे्छेदो 23 मेंं उचिचुत और अनुकूले �ारिरश्रृंतिमेंक, सामेंाजिजक सुरक्षाा 
और एक �याप्त जीवन स्तुर के अभि�कार को मेंान्याता दोी गेई है। हालेंपिक, इंन बीुतिनयादोी अभि�कारं को अक्सर 
भाारत मेंं कचुरा बीीनने वालें से वंचिचुत पिकया जाता है, जो नीतित और कायान्वयन मेंं प्रणालेीगेत असमेंानताओ ं
और खातिमेंयं को दोशाता है। मेंहामेंारी के बीादो, कचुरा बीीनने वालें और अनौ�चुारिरक क्षाेत्रों मेंं अन्या समेंुदोायं के 
जिलेए सामेंाजिजक सुरक्षाा की शुरुआत मेंहत्व�ूणच है, क्योंंपिक उन्होंंने जो गेंभाीर कदिठनाइंयँ झाेलेी हं, उनं्हों देोखते हुए 
यह कदोमें आवश्यक है।

20 https://scroll.in/article/1007651/delhi-master-plan-2041-is-there-space-for-waste-workers

21 https://www.downtoearth.org.in/waste/high-time-to-address-occupational-hazards-of-waste-
pickers-88043

22 https://occup-med.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12995-017-0176-
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अ�लोकुन औरा डिटाप्पणिर्णायँ
जन आयोगु (पीपल्स कुविमश्नसय) द्वााराा 

• कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय के अभि�कंश सदोस्यं के �ास राशन काडाच नहं था। यह आवश्यक था पिक प्रत्येक 
�रिरवार को एक राशन काडाच प्रदोान पिकया जाए।

• उनं्हों सरकार से कोई सहायता नहं तिमेंलेी, और यह सहायता की कमेंी तिवशेर्षों रू� से मेंहामेंारी के लेॉकडााउन 
के दोौरान स्प� हुई, जबी उनं्हों सरकार से कोई मेंदोदो नहं तिमेंलेी। 

• लेॉकडााउन के लेगेातार दोौर ने तिनयतिमेंत स्वास्थ्य सेवाओ ंतक �हँुचु को असंभाव बीना दिदोया। 

• समेंुदोाय को �ानी की अ�याप्त आ�ूतितच का सामेंना करना �ड़ेा, अभि�कंश कॉलेोतिनयं को केवले एक टंीकर 
�ानी प्रतित दिदोन प्राप्त होता था। 

• समेंुदोाय को एमेंसीडाी अभि�कारिरयं और �यचवेक्षाकं द्वाारा बीढ़ीती �रेशातिनयं और भ्र�ाचुार का सामेंना करना 
�ड़ेा। कचुरा बीीनने वालें को सड़ेक के एक दिहस्सोंे को झााड़ेने और उस �र �डे़े कचुरे को इंकट्ठाा करने के 
जिलेए उनं्हों �ैसे देोने �ड़ेते थे। 

• उनसे नगेर तिनगेमें द्वाारा तिन�ारिरत कचुरे के पिडाब्बोंं मेंं कचुरा डाालेने के जिलेए भाी शु� जिलेया जाता था। 

• लेॉकडााउन के बीादो, कचुरा ढेीर (खटे्टे) तिनजी ठेकेदोारं और कं�तिनयं को सं� दिदोए गेए, जिजससे कचुरा बीीनने 
वालें को और अभि�क समेंस्याओ ंका सामेंना करना �ड़ेा। 

• समेंुदोाय को कचुरा ढेीर/खटे्टे से कचुरा इंकट्ठाा करने के जिलेए तिनजी ठेकेदोार के प्रतिततिनभि� को �ैसे देोने �ड़ेते थे। 

• इंसके अलेावा, तिनजी ठेकेदोारं ने अ�ने वाहन कॉलेोतिनयं मेंं कचुरा इंकट्ठाा करने के जिलेए भाेजे। �रिरणामेंस्वरू�, 
�ारं�रिरक कचुरा बीीनने वालें को कचुरा ढंूीढीने और इंकट्ठाा करने के कमें अवसर तिमेंलेे।

• प्राइंवेटी ठेकेदोारं द्वाारा एकपित्रोंत कचुरे को कचुरा बीीनने वालें को प्रतित कचुरा ढेीर 10,000 रु�ये की उच्चा 
�ूंजी लेागेत �र “बीेचुा” जाता था।

• इंन सभाी घटीनाओ ंने कचुरा बीीनने वालें की आय को 33% तक घटीा दिदोया। 

• मेंहामेंारी के दोौरान आजीतिवका की हातिन के कारण समेंुदोाय को व्या�क रू� से साहूकारं �र तिनभाचर होना �ड़ेा। 

• दिदोल्लीी के ठेकेदोारं द्वाारा संचुाजिलेत कचुरा बीीनने की प्रणालेी मेंं �ारदोजिशचता और जवाबीदेोही बीढ़ीाने की 
तत्कााले और अ�रिरहायच आवश्यकता थी। 

• कचुरा बीीनने वालें के बीीचु आजीतिवका की हातिन को संबीोभि�त करने के जिलेए लेजिक्षात हस्तुक्षाे� और समेंथचन 
की आवश्यकता थी। 



33

अवलेोकन और पिटीपद्धिणयँ

•  यह मेंहत्व�ूणच था पिक सरकारं, स्थाानीय अभि�कारी और नागेरिरक समेंाज संगेठन सहयोगेात्मक रू� से कामें 
करं तापिक कचुरा बीीनने वालें का समेंथचन पिकया जा सके, उनके कचुरा प्रबीं�न मेंं योगेदोान को �हचुाना 
जा सके और वे जो चुुनौतितयँ झाेले रहे थे, तिवशेर्षों रू� से मेंहामेंारी जैसे संकटी के समेंय, उनका समेंा�ान 
पिकया जा सके।

• दिदोल्लीी सरकार को कचुरा बीीनने वालें के जिलेए सामेंाजिजक सुरक्षाा प्रदोान करने के जिलेए कायच�में शुरू करने 
चुादिहए थे, जैसे पिक स्वास्थ्य देोखभााले और जिशक्षाा तक �हंुचु।
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मेंहामेंारी के दोौरान कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय को अक्तिग्रमें �ंक्ति� के रक्षाकं के रू� मेंं क्योंं नहं मेंाना गेया ह

महाामाराी केु दाौराान कुचराा बाीनने �ाले समुदााय  
कुो अक्ति�म पंक्ति� केु राक्षकुं केु रूप मं क्योंं नहां  
माना गुया ?

भाारत मेंं गेहरी जडं़े जमेंा चुुकी जातित और वगेच की �ूवाग्रदिहत �ारणाएँ श्रृंतिमेंक वगेच, जिजसमेंं कचुरा बीीनने वालेे भाी 
शातिमेंले हं, को हाजिशए �र �केलेती हं और उनं्हों तिनरंतर सामेंाजिजक बीदिहष्कार का सामेंना करना �ड़ेता है। यह 
समेंुदोाय अनौ�चुारिरक कायचबीले का एक मेंहत्व�ूणच दिहस्सोंा है—न केवले उनके कायच के मेंहत्व के जिलेहाज से, 
बीब्लि� उनकी संख्याा के आ�ार �र भाी—पिफीर भाी, शहरी और ग्रामेंीण स्वच्छेता मेंं उनके योगेदोान को बीडे़े �ैमेंाने �र 
अनदेोखा और अवमेंूल्यिल्यत पिकया जाता है। भाारतीय संतिव�ान के अनुचे्छेदो 21 मेंं सम्मेानजनक जीवन के मेंौजिलेक 
अभि�कार की गेारंटीी के बीावजूदो, इंन समेंुदोायं को इंसे सुरजिक्षात करने मेंं लेगेातार कदिठनाइंयं का सामेंना करना 
�ड़ेता है। उनकी आजीतिवका तिनरंतर संकटी मेंं रहती है, जिजससे उनके जिलेए उन अभि�कारं का उ�योगे करना कदिठन 
हो जाता है, जिजनं्हों कानून द्वाारा संरजिक्षात पिकया गेया है।

कचुरा बीीनने वालेे, अ�ने कामें की प्रकृतित और समेंाज मेंं व्याप्त जातित-वगेच तिवभााजन के कारण, अ�ने जीवन स्तुर 
को सु�ारने मेंं गेंभाीर बीा�ाओ ंका सामेंना करते हं। इंस कदिठनाई को सरकार से �याप्त समेंथचन की कमेंी और भाी 
बीढ़ीा देोती है। यह समेंुदोाय �हचुान के अभााव, सामेंाजिजक सुरक्षाा लेाभां तक सीतिमेंत �हंुचु, अतिनयतिमेंत या अ�याप्त 
वेतन जैसी समेंस्याओ ंसे जूझाता है। इंसके अलेावा, कचुरा संग्रहण के बीढ़ीते तिनजीकरण ने उनं्हों और हाजिशए �र 
�केले दिदोया है, जिजसमेंं मेंहामेंारी के कारण उत्पन्न चुुनौतितयं ने ब्लिस्थातित को और गेंभाीर बीना दिदोया।

मेंहामेंारी के दोौरान, संकटी से तिन�टीने के जिलेए की गेई सरकार की अ�याप्त और खराबी रू� से योजनाबीद्ध नीतितयं 
ने न केवले श्रृंतिमेंक वगेच की मेंौजूदोा समेंस्याओ ंको बीढ़ीा दिदोया, बीब्लि� कई नई और अप्रत्याजिशत चुुनौतितयँ भाी �ैदोा 
कर दों। कई समेंुदोाय अभाी भाी इंन प्रभाावं से उबीर नहं �ाए हं, और सरकारी हस्तुक्षाे� न के बीराबीर है। खासतौर 
�र कचुरा बीीनने वालें के जिलेए, आजीतिवका के उनके एकमेंात्रों स्रोोत को कुप्रबीं�न के कारण न� कर दिदोया गेया, 
जिजससे वे भाारी कजच मेंं डूाबी गेए और उनकी गेरीबीी और गेहरी हो गेई।

दिदोल्लीी मेंं केवले एक सीतिमेंत संख्याा मेंं कचुरा बीीनने वालें को साक्षाात्काार और जनसुनवाई मेंं शातिमेंले पिकया जा 
सका, लेेपिकन यह गेौर करने योग्य है पिक साक्षाात्काार पिकए गेए 175 लेोगें मेंं से, सामेंान्या श्रृंेणी के 42.2% ने अ�नी 
आय मेंं 100%–75% की कमेंी की सूचुना दोी। वहं, ओबीीसी श्रृंेणी के 46.7% लेोगें ने 75%–50% तक की 
आय हातिन बीताई। मेंहामेंारी के कारण हुई आय हातिन ने लेोगें की साहूकारं �र तिनभाचरता बीढ़ीा दोी, जिजससे कजच का 
बीोझा भाी बीढ़ी गेया। साक्षाात्काार मेंं शातिमेंले 175 मेंं से 116 लेोगे ₹10,000 या उससे अभि�क के कजच मेंं डूाबीे हुए हं। 
कुछ �र तो ₹1,50,000 तक का भाारी कजच चुढ़ीा हुआ है।

भाारत के कचुरा बीीनने वालें �र मेंहामेंारी के �ूणच प्रभााव को समेंझाने मेंं एक बीड़ेा अंतर बीना हुआ है। सरकार 
द्वाारा इंन प्रभाावं का व्या�क मेंूल्यंकन करने मेंं तिवफीले रहने के कारण, नागेरिरक समेंाज संगेठनं ने स्वयं �हले 
की और तिवभिभान्न समेंुदोायं की वास्तुतिवक ब्लिस्थातित का आकलेन करने के जिलेए तिवस्तुृत सवेक्षाण पिकए। यूके सरकार 
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द्वाारा उठाए गेए सपि�य कदोमेंं, जैसे उनकी COVID-19 जंचु, से सीख लेेना भातिवष्य के संकटीं से प्रभाावी ढंीगे से 
तिन�टीने के जिलेए मेंजबीूत प्रतितपि�या रणनीतितयँ तैयार करने मेंं मेंदोदो कर सकता है। भाारत मेंं सरकार द्वाारा शुरू 
की गेई ऐसी पिकसी जंचु का मेंहत्व अत्यभि�क है, क्योंंपिक मेंहामेंारी और उसके बीादो के प्रभााव तिवनाशकारी रहे हं।

PC-PIC और AIKMM द्वाारा आयोजिजत जनसुनवाई कचुरा बीीनने वालें के जीवन �र मेंहामेंारी के लेंबीे समेंय 
तक बीने रहने वालेे प्रभााव की एक कड़ेवी यादो दिदोलेाती है। शुरुआती संकटी के वर्षोंं बीादो भाी, उनकी आजीतिवका 
अभाी भाी ब्लिस्थार नहं हो �ाई है। सरकारं सामेंान्या ब्लिस्थातित की बीहालेी �र जोर देोने की कोजिशश कर रही हं, लेेपिकन 
जनसुनवाई इंस बीात को रेखंपिकत करती है पिक कमेंजोर समेंुदोायं �र मेंहामेंारी के स्थाायी प्रभााव को स्वीकार 
करना पिकतना आवश्यक है।मेंहामेंारी की यादों को जीतिवत रखते हुए, हमें यह सुतिनजि�त कर सकते हं पिक भातिवष्य 
की नीतितयँ उन लेोगें की दोीघचकाजिलेक जरूरतं को संबीोभि�त करं, जो मेंहामेंारी से सबीसे अभि�क प्रभाातिवत हुए 
और जिजनं्हों सरकारी उ�ायं से सबीसे कमें सहायता तिमेंलेी।

सरकार की चुुपी, इंनकार और उ�ेक्षाा के मेंदे्देनज़ोंर, यह आवश्यक है पिक इंन मेंुद्दें को नजरअंदोाज न पिकया जाए या 
दोबीा न दिदोया जाए। लेोकतंत्रों मेंं कुप्रबीं�न के प्रतित सरकारं और अभि�कारिरयं को जवाबीदेोह ठहराना बीेहदो जरूरी 
है। यह सुतिनजि�त करने के जिलेए जागेरूक प्रयास पिकए जाने चुादिहए पिक ऐसे घटीना�मेंं को अनदेोखा न पिकया जाए 
और वे तिबीना समेंा�ान के न छूटंी। मेंहामेंारी जैसे संकटी�ूणच समेंय मेंं हाजिशए �र मेंौजूदो समेंुदोायं �र हुए अत्याचुारं 
की जंचु करना अत्यंत मेंहत्व�ूणच है। सरकारं से सवाले �ूछने और जवाबीदेोही सुतिनजि�त करने की इंस प्रपि�या 
मेंं, PC-PIC का लेक्ष्य एक लेोकतंपित्रोंक प्रतितपि�या तैयार करना है—”जनता के द्वाारा, जनता के जिलेए, और जनता 
की”। यह संस्थाानं और शासकीय तिनकायं की जवाबीदेोही को गेहराई से स्थाापि�त करने और एक नीचुे से ऊ�र 
(bottom-up) के दृपि�कोण को तिवकजिसत करने का प्रयास करता है। PC-PIC संस्थाागेत चुुपी की दोीवारं को 
तोड़ेने और उत्तरदोायी शासन की मेंंगे को सश� बीनाने के जिलेए कामें कर रहा है। साथ ही, इंस �हले का उदे्देश्य 
उन व्यक्ति�यं को सश� बीनाना है, जिजनं्हों व्यवब्लिस्थात रू� से हाजिशए �र �केलेा गेया है, तापिक एक ऐसा भातिवष्य 
बीनाया जा सके जहं उनकी आवाज़ों सुनी जाए और उनकी जरूरतं को प्राथतिमेंकता दोी जाए।
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जनतुा केु आयु�ं द्वााराा लिसफारिराशं औरा डि�यान्वयन योग्य विबादंा ु

डाॉ. वंदोना प्रसादो, श्रृंीमेंती �ामेंेलेा पिफ़लेी�ोज़ों, श्रृंीमेंती रोमेंा, डाॉ. श्यामेंलेा मेंद्धिण, डाॉ. अतिवनाश 
कुमेंार, श्रृंी राजेश उ�ाध्यााय, श्रृंीमेंती शबीनमें हाशमेंी, डाॉ. कोतिनतिनका राय, श्रृंी सरोज �ासवान और 
एडावोकेटी राहुले चुौ�री

1. सुरजिक्षात �ानी, स्वच्छेता, जिशक्षाा और स्वास्थ्य देोखभााले के बीुतिनयादोी अभि�कारं की गेारंटीी प्राथतिमेंकता के 
रू� मेंं दोी जानी चुादिहए। इंन अभि�कारं को नागेरिरकता के अभि�कार के रू� मेंं गेारंटीीकृत पिकया जाना चुादिहए, 
चुाहे भाूतिमें स्वातिमेंत्व की ब्लिस्थातित कुछ भाी हो।

2.  स्वच्छेता और सुरक्षाा सुतिनजि�त करने के जिलेए व्यक्ति�गेत सुरक्षाा उ�करण (PPE), सैतिनटीाइंजेशन सामेंग्री 
और स्वास्थ्य सेवाओ ंतक �हंुचु को सुतिव�ाजनक बीनाना।

3. कचुरा बीीनने वालें की रहने और कामें करने की �रिरब्लिस्थातितयँ, वे जिजन चुुनौतितयं का सामेंना करते हं, और 
संभाातिवत समेंा�ान उच्चा अभि�कारिरयं तक �हँुचुाने की आवश्यकता है।

4. समेंुदोायं मेंं कचुरा कामेंगेारं की सतिमेंतितयँ स्थाापि�त की जानी चुादिहए, और ये सतिमेंतितयँ एक मेंहासंघ बीनाकर 
समेंुदोाय के अभि�कारं के जिलेए सामेंूदिहक रू� से आवाज़ों उठानी चुादिहए। इंस उदे्देश्य के जिलेए इंन समेंुदोायं 
को नेतृत्व कौशले तिवकजिसत करने मेंं सहायता प्रदोान की जानी चुादिहए।

5. उनके कामें को तिनयतिमेंत पिकया जाना चुादिहए, यह सुतिनजि�त करते हुए पिक उचिचुत वेतन, सामेंाजिजक सुरक्षाा, 
सुरजिक्षात कामेंकाजी ब्लिस्थातितयं और कायचस्थाले के �ास सुरजिक्षात आवास प्राप्त हो। जबीपिक कुछ तिनगेरानी 
और प्रबीं�न की आवश्यकता हो सकती है, �ूरे मेंानव संसा�न श्रृंृंखलेा को शहर द्वाारा तिनयु� पिकया जाना 
चुादिहए और करं द्वाारा भाुगेतान पिकया जाना चुादिहए।

6. यहँ एक दोीघचकाजिलेक दृपि�कोण की आवश्यकता है, जिजसमेंं छोटेी मेंुद्दें से ध्याान हटीा कर समेंुदोाय के अनुभावं 
और गेवादिहयं �र आ�ारिरत व्या�क तिवमेंशच की ओर ध्याान कंदिद्रत पिकया जाए।

7.  लेघु अवभि� मेंं, समेंुदोाय को अभि�क �ानी के टंीकरं की मेंंगे, राशन काडाच का आवंटीन, और अभि�कारिरयं 
द्वाारा वसूलेे जा रहे रिरश्वत के बीारे मेंं जागेरूकता बीढ़ीाने के जिलेए जिशकायतं और अभिभायानं के मेंाध्यामें से 
संगेदिठत पिकया जा सकता है।

8. यह सुतिनजि�त पिकया जाना चुादिहए पिक मेंदिहलेाओ ंको पिकसी भाी अनुवती प्रपि�या मेंं भाागेीदोारी का अवसर 
तिमेंलेे, यदिदो नेतृत्व का अवसर न भाी हो |

9. ‘तिवशेर्षोंज्ञं’ आदिदो के बीडे़े समेंूह को अ�ने कामें को शहर के कचुरा प्रबीं�न के जिलेए आवश्यक बीडे़े योजना 
और प्रणाजिलेयं मेंं ब्लिस्थात करना चुादिहए। उदोाहरण के जिलेए, यह कहना उचिचुत नहं होगेा पिक मेंशीनीकरण 
नहं होना चुादिहए। हालेंपिक, यह कचुरा कामेंकाजी कमेंचचुारिरयं को हाजिशए �र डाालेे तिबीना पिकया जा सकता 
और पिकया जाना चुादिहए।

10. कचुरा कामेंकाजी कमेंचचुारिरयं को करिरयर उन्नतित और क्षामेंता तिनमेंाण के अवसर प्रदोान पिकए जाने चुादिहए, 
जिजससे उनं्हों बीुतिनयादोी संग्रहण से �रे अभि�क कौशले और मेंूल्यव�चन वालेे भाूतिमेंकाओ ंमेंे जाने का अवसर तिमेंलेे।
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11. स्थाानीय अभि�कारिरयं के साथ संवादो स्थाापि�त पिकया जाए तापिक कचुरा बीीनने वालें का बीुतिनयादोी अभि�कार 
सुतिनजि�त पिकया जा सके, जो भाय, शोर्षोंण या उत्पीड़ेन से मेंु� होकर कामें करने का है। स्थाानीय �ार्षोंचदो ने 
अ�ना समेंथचन व्य� पिकया है, और संगेठनं को इंस संबीं� का लेाभा उठाते हुए अभि�कारिरयं के साथ संवादो 
को बीढ़ीावा देोना चुादिहए।

12. समेंुदोाय की क्षामेंता तिनमेंाण की जाए और कचुरा बीीनने को एक अभि�क स्थाायी व्या�ार मेंॉडाले मेंं �रिरवतितचत 
पिकया जाए। सुरजिक्षात संग्रहण, �ृथक्करण और तिनस्तुारण के पित्रों-�क्षाीय मेंॉडाले �र कामें पिकया जाना चुादिहए, 
जिजसमेंं श्रृंतिमेंकं को इंसके कंद्र मेंं रखा जाए। इंसे स्थाानीय अभि�कारिरयं, स्थाानीय जनप्रतिततिनभि�यं और 
संभाातिवत बीाजार श्रृंृंखलेाओ ंके साथ सहयोगे मेंं पिकया जाना चुादिहए। सरकारी योजनाओ ंके तहत उचिचुत 
प्रजिशक्षाण और मेंागेचदोशचन प्रदोान पिकया जाना चुादिहए।

13. समेंावेशी नीतितयं को सुतिनजि�त पिकया जाए और कचुरा बीीनने वालें के कचुरा प्रबीं�न मेंं योगेदोान को 
�हचुाना जाए। कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोाय को औ�चुारिरक कचुरा प्रबीं�न प्रणाजिलेयं मेंं बीेहतर समेंावेशन 
के जिलेए लेक्ष्य और योजना बीनाई जाए।

14. कचुरा प्राइंवेटीाइंजेशन को रोका जाना चुादिहए और कचुरा बीीनने वालेे समेंुदोायं को कचुरा संग्रहण तक 
तिबीना पिकसी रुकावटी के �हंुचु दोी जानी चुादिहए।

15.  चुूंपिक कचुरा संग्रहण का कॉ�ोरेटीीकरण (जैसा पिक पिकया गेया है) सरकार द्वाारा 2016 मेंं जारी ठोस कचुरा 
प्रबीं�न तिनयमेंं के प्राव�ानं का उल्लींघन करता है, जिजसमेंं कचुरा बीीनने वालें की कचुरा प्रबीं�न मेंं भाागेीदोारी 
शातिमेंले है, एक �ब्लि�क इंंटीरेस्ट जिलेपिटीगेेशन (PIL) उचिचुत हो सकता है।

16. चुूंपिक MCD मेंं एक नई �ाटीी सत्ता मेंं है, कचुरा बीीनने वालेे प्रतिततिनभि� नई �ाटीी से सं�कच  कर सकते हं और 
कॉ�ोरेटीीकरण की नीतित को �लेटीने की आवश्यकता को समेंझाा सकते हं।

17. सरकार को ठेकेदोारं और अभि�कारिरयं की गेतिततिवभि�यं को तिनयंपित्रोंत करने के जिलेए मेंजबीूत कानूनी ढींचुे 
स्थाापि�त करने चुादिहए।

18. स्थाानीय संगेठनं द्वाारा कचुरा बीीनने वालेे लेोगें की बीस्तिस्तुयं मेंं सभाी बीच्चां की जिशक्षाा को बीढ़ीावा देोने के जिलेए 
प्रेरणादोायक और सहायक गेतिततिवभि�यँ आयोजिजत की जानी चुादिहए, तापिक वे एक सम्मेानजनक जीवन जी 
सकं। राज्या सरकार और MCD के नेतृत्व को भाी इंसे कुछ जवाबीदेोही उ�ायं के साथ सुतिनजि�त करना चुादिहए।

19. जन जागेरूकता अभिभायानं और संबींभि�त �क्षां के साथ संवादो का आयोजन पिकया जाना चुादिहए तापिक कचुरा 
प्रबीं�न क्षाेत्रों मेंं �ारदोजिशचता बीढ़ीाई जा सके और भ्र�ाचुार को कमें पिकया जा सके।

20. आय मेंं कमेंी के दोौरान कचुरा बीीनने वालें का समेंथचन करने के जिलेए नकदो टीी ंसफीर पिकए जाने चुादिहए|

21. कचुरा बीीनने वालेे मेंुस्लि�में समेंुदोाय के खिखलेाफी बीढ़ीते साम्प्रदोाक्तियक हमेंलें का समेंा�ान पिकया जाए, और ऐसे 
लेजिक्षात उ�ायं के मेंाध्यामें से उनकी सुरक्षाा और संरक्षाण सुतिनजि�त पिकया जाए, जो भाेदोभााव और दिहसंा को रोकं।
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�ॉ. अवि�नाश कुुमारा एक लेेखक और मेंानवाभि�कार कायचकता हं। वे वादोा ना तोड़ेो 
अभिभायान के रा�ी ीय सह-संयोजक हं।

श्रीीमतुी पामेला डिफलिलपोस एक स्वतंत्रों �त्रोंकार और शो�कता हं, जिजन्होंंने अ�ने 
करिरयर मेंं तिवभिभान्न समेंाचुार �पित्रोंकाओ ंका नेतृत्व पिकया है।

ए��ोकेुटा रााहुाल चौ�राी दोो दोशकं से अभि�क समेंय से �यावरण क्षाेत्रों मेंं वकीले हं। 
वे लेीगेले इंतिनजिशएपिटीव फीॉर फीॉरेस्ट एंडा एनवायरनमेंंटी के संस्थाा�क भाी हं।

श्रीी रााजेश उपाध्यााय एक श्रृंतिमेंक अभि�कार कायचकता हं और नेशनले अलेायंस फीॉर 
लेेबीर राइंट्ीस (NALR) के संयोजक हं।

श्रीीमतुी राोमा एक प्राकृतितक संसा�न-आ�ारिरत सामेंुदोाक्तियक अभि�कार कायचकता हं। 
वे ऑले इंंपिडाया यूतिनयन ऑफी फीॉरेस्ट वपिकंगे �ी�ले की मेंहासचिचुव हं।

श्रीी सराोज पास�ान खोरी गेँव के एक आवास अभि�कार कायचकता हं, जिजसे 
मेंहामेंारी के बीीचु न� कर दिदोया गेया था। वे इंस तिवस्थाा�न के बीादो अ�ने समेंुदोाय के 
अभि�कारं के जिलेए तिनरंतर संघर्षोंच कर रहे हं।

श्रीीमतुी शबानम हााशमी एक सामेंाजिजक अभि�कार कायचकता और मेंानवाभि�कार 
रक्षाक हं।

�ॉ. �ंदाना प्रसादा एक सामेंुदोाक्तियक बीाले रोगे तिवशेर्षोंज्ञ और सावचजतिनक स्वास्थ्य 
�ेशेवर हं, जिजनका सामेंाजिजक क्षाेत्रों मेंं दोो दोशकं से अभि�क का अनुभाव है।

�ॉ. श्यामला मणिर्णा एक �यावरण वैज्ञातिनक हं, जो कचुरा प्रबीं�न और सावचजतिनक 
स्वास्थ्य मेंं सु�ार कर रही हं।

�ॉ. कुोविनविनकुा रेा एक मेंानवाभि�कार कायचकता हं और रा�ी ीय मेंहासंघ की सदोस्य 
हं। वे जैव चिचुपिकत्साा अनुसं�ान का नेतृत्व करती हं और सामेंाजिजक कल्याण और 
न्यााय मेंं सपि�य रू� से शातिमेंले हं, तिवशेर्षों रू� से जेन्डर जस्टिस्टस और समेंानता से 
जुडे़े अभि�कार-आ�ारिरत मेंुद्दें �र ध्याान कंदिद्रत करती हं।
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अनुलग्नकु 

कुचराा बाीनने �ाले व्यक्ति�यं कुी गु�ाहाी 
*गाोपा�ीयो�ा ब�ाए �ख�े के लिलेए �ामु बदेलेे गाए हं

स्थाान: �ुआपुरा, गुालिज़याबाादा

1. नाम: श्रीी नईम

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): चारा सदास्य

वह वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें कर रहे हं, और यही उनकी एकमेंात्रों आजीतिवका है। वह कचुरा इंकट्ठाा कर उसे 
अलेगे-अलेगे छंटीते हं, जिजससे उसे �ुनचुच�ण योग्य बीनाया जा सके, और पिफीर तिबीचुौजिलेयं के मेंाध्यामें से इंसे 
�ुनचुच�ण एजंजिसयं को बीेचुते हं। हालेंपिक, जनवरी 2022 से, कुछ अज्ञात लेोगे उनं्हों �मेंका रहे हं और कचुरा 
बीीनने का कामें छोड़ेने के जिलेए मेंजबीूर कर रहे हं।”एक दिदोन, जबी मेंं कचुरा इंकट्ठाा करने जा रहा था, तो कुछ लेोगे 
आए और मेंेरा ठेलेा छीन जिलेया। पिफीर उन्होंंने मेंुझाे गेाजिलेयं दों और �मेंकाया। उन्होंंने मेंुझाे मेंारा, जिजससे मेंेरी �ीठ 
�र चुोटंी आईं।”वह दोो हमेंलेावरं को �हचुान सके, जिजनके नामें अखिखलेेश और मेंुकंुदो हं। उनका कहना है पिक ये 
लेोगे खुदो को नगेर तिनगेमें का ठेकेदोार बीताते हं और उन्होंंने कौशंबीी �ुजिलेस से्टशन मेंं आई�ीसी �ारा 151 के 
तहत उनके खिखलेाफी झाूठी एफीआईआर दोजच कराई है।

मेंहामेंारी से �हलेे, उनकी आमेंदोनी 10,000-20,000 रु�ये प्रतित मेंाह थी, लेेपिकन मेंहामेंारी के बीादो इंसमेंं भाारी 
क्तिगेरावटी आई। जनवरी 2022 से तो उनकी आमेंदोनी �ूरी तरह से खत्म हो गेई है। लेॉकडााउन के दोौरान सरकार 
से कोई सहायता नहं तिमेंलेी, और जबी उन्होंंने स्थाानीय वाडाच �ार्षोंचदो से मेंदोदो मेंंगेने की कोजिशश की, तो उनं्हों कोई 
सहायता नहं दोी गेई।सरकार द्वाारा कचुरा प्रबीं�न को लेेकर अ�नाई गेई नीतितयं के कारण उनं्हों 40,000-
45,000 रु�ये का नुकसान हुआ है। उन्होंंने आगेे बीताया पिक वह अ�ने बीच्चां के जिलेए ऑनलेाइंन जिशक्षाा के जिलेए 
मेंोबीाइंले तक नहं खरीदो सके।

2. नाम: श्रीी अखि�ल

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): चारा सदास्य

कचुरा बीीनना ही उनकी आजीतिवका का एकमेंात्रों सा�न है। मेंहामेंारी से �हलेे, उनकी आमेंदोनी 10,000-20,000 
रु�ये प्रतित मेंाह थी। हालेंपिक, इंसके बीादो उनकी आय मेंं भाारी क्तिगेरावटी आई।उन्होंंने बीताया पिक मेंहामेंारी के बीादो से, 
जो लेोगे खुदो को नगेर तिनगेमें का कचुरा संग्रहण ठेकेदोार बीताते हं, वे बीार-बीार उनं्हों �मेंका रहे हं और गेालेी-गेलेौज 
कर रहे हं, जिजससे उनकी आजीतिवका �र सी�ा असर �ड़ेा है।मेंहामेंारी के दोौरान, सरकार से कोई मेंदोदो नहं तिमेंलेी, 
और स्थाानीय वाडाच �ार्षोंचदो ने भाी कोई सहायता नहं दोी। आभिथचक तंगेी और ठेकेदोारं की �मेंपिकयं के कारण, उनं्हों 
साहूकारं से कजच लेेना �ड़ेा। इंस समेंय, वह 25,000 रु�ये के कजच मेंं डूाबीे हुए हं।
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3. नाम: श्रीी प्रदाीप

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): छहा सदास्य

वह वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें कर रहे हं, और यही उनकी आजीतिवका का एकमेंात्रों सा�न है। उनका कहना 
है पिक कोतिवडा-19 के बीादो से उनकी सबीसे बीड़ेी समेंस्या आय मेंं क्तिगेरावटी है। मेंहामेंारी से �हलेे, वह 10,000-
20,000 रु�ये प्रतित मेंाह कमेंाते थे, लेेपिकन अबी �रिरवार का गेुजारा करना भाी मेंुग्जि�ले हो गेया है।उन्होंंने आगेे 
बीताया पिक मेंहामेंारी के बीादो से, जो लेोगे खुदो को नगेर तिनगेमें का ठेकेदोार बीताते हं, वे बीार-बीार उनं्हों �मेंका और 
गेालेी-गेलेौज कर रहे हं, जिजससे उनकी आजीतिवका �र सी�ा असर �ड़ेा है।मेंहामेंारी के दोौरान सरकार से कोई 
सहायता नहं तिमेंलेी, और स्थाानीय वाडाच �ार्षोंचदो ने भाी मेंदोदो देोने से इंनकार कर दिदोया। आभिथचक तंगेी और ठेकेदोारं 
की �मेंपिकयं के कारण, उनं्हों साहूकारं से कजच लेेना �ड़ेा। इंस समेंय, वह 10,000 रु�ये के कजच मेंं डूाबीे हुए हं 
और उसे चुुकाने के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं।

4. नाम: श्रीी कुावितुयकु

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): चारा सदास्य

उन्होंंने बीताया पिक कोतिवडा-19 से हुई �रेशातिनयं के अलेावा, मेंहामेंारी के दोौरान खुदो को नगेर तिनगेमें का ठेकेदोार 
बीताने वालेे लेोगें ने उनकी मेंुसीबीतं और बीढ़ीा दों। वह सु�रटेीक टीावसच, एक तिनजी �रिरसर, से कचुरा इंकट्ठाा करते 
थे।”एक दिदोन, जबी मेंं कामें �र जा रहा था, तो उन्होंंने मेंुझाे रोक जिलेया और �मेंकाने व �रेशान करने लेगेे। उन्होंंने 
मेंेरा ठेलेा भाी छीन जिलेया। उन्होंंने कहा पिक वे नगेर तिनगेमें के ठेकेदोार हं और अगेर मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा करना है, तो 
हर मेंहीने 10,000 रु�ये देोने हंगेे। अगेर मेंं यह राजिश नहं दोूं, तो वे मेंुझाे कचुरा नहं बीीनने दंोगेे।”इंस अन्यााय�ूणच 
और भाारी रकमें का भाुगेतान करने मेंं असमेंथच होने के कारण, उनकी आय मेंं भाारी क्तिगेरावटी आई है और वह अ�ने 
�रिरवार को �ालेने के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं। सरकार या पिकसी स्थाानीय नेता से कोई सहायता नहं तिमेंलेी।

5.नाम: श्रीी रााजी� दाास

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): चारा सदास्य

कचुरा बीीनना ही उनकी आजीतिवका का एकमेंात्रों स्रोोत है। मेंहामेंारी से �हलेे, वह ₹10,000 – ₹20,000 प्रतित 
मेंाह कमेंाते थे। हालेंपिक, मेंहामेंारी के बीादो से उनकी आय मेंं भाारी क्तिगेरावटी आई है। उन्होंंने बीताया पिक मेंहामेंारी 
के बीादो से जो लेोगे खुदो को नगेर तिनगेमें के ठेकेदोार बीताकर कचुरा इंकट्ठाा करने का दोावा करते हं, वे बीार-बीार 
उनं्हों �मेंकाते और गेालेी देोते हं, जिजससे उनकी आय �र सी�ा असर �ड़ेा है। मेंहामेंारी के दोौरान, उनं्हों सरकार 
से कोई सहायता नहं तिमेंलेी और यहं तक पिक स्थाानीय �ार्षोंचदो ने भाी कोई मेंदोदो नहं की। उन्होंंने यह भाी कहा पिक 
मेंहामेंारी के दोौरान सरकार द्वाारा कचुरा प्रबीं�न को संभाालेने के तरीके के कारण उनं्हों ₹50,000 का नुकसान 
हुआ।मेंहामेंारी के कारण हुए आभिथचक संकटी और ठेकेदोारं द्वाारा दोी गेई �मेंपिकयं के चुलेते उनं्हों साहूकारं से कजच 
लेेना �ड़ेा। वतचमेंान मेंं, वह ₹25,000 के कजच मेंं डूाबीे हुए हं।
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6.नाम: श्रीी सलिजथ

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): सातु सदास्य

वह बीताते हं पिक कोतिवडा-19 के बीादो से कचुरा बीीनने से होने वालेी उनकी आय बीहुत कमें हो गेई है। हालेंपिक, उनके 
जिलेए मेंहामेंारी के दोौरान सबीसे बीड़ेी समेंस्या नगेर तिनगेमें के ठेकेदोारं द्वाारा बीार-बीार पिकया गेया उत्पीड़ेन था। उनं्हों 
यह भाी नहं �ता पिक ये नगेर �ाजिलेका के ठेकेदोार वास्तुव मेंं वही हं जो वे होने का दोावा करते हं ।”उन्होंंने कहा पिक 
अगेर मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा करना है तो मेंुझाे हर मेंहीने ₹3,000 देोने हंगेे।”तिबीना पिकसी बीचुत और लेगेभागे शून्या आय 
के कारण, वह अ�ने सात सदोस्यीय �रिरवार का भारण-�ोर्षोंण करने के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं। उन्होंंने यह भाी बीताया 
पिक मेंहामेंारी के दोौरान न तो सरकार से कोई मेंदोदो तिमेंलेी और न ही स्थाानीय �ार्षोंचदो ने कोई सहायता की।इंसके 
अलेावा, उनके बीच्चां की जिशक्षाा भाी प्रभाातिवत हुई क्योंंपिक वह उनके जिलेए मेंोबीाइंले फीोन खरीदोने मेंं असमेंथच थे।

7.नाम: श्रीी दाास

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): सातु सदास्य

वह वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें कर रहे हं, और यही उनकी आजीतिवका का एकमेंात्रों स्रोोत है। वह बीताते हं पिक 
मेंहामेंारी के बीादो से उनकी आय मेंं भाारी क्तिगेरावटी आई है। मेंहामेंारी से �हलेे, वह ₹10,000 - ₹20,000 प्रतित 
मेंाह कमेंाते थे, लेेपिकन कोतिवडा-19 के बीादो और आय मेंं कमेंी के कारण, वह अ�ने �रिरवार का भारण-�ोर्षोंण करने 
के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं।उन्होंंने आगेे बीताया पिक जनवरी 2022 से, उनं्हों �मेंकाया और गेालेी दोी जा रही है, और 
यह सबी वे लेोगे कर रहे हं जो खुदो को नगेर तिनगेमें के ठेकेदोार बीताते हं। उन्होंंने इंनमेंं से दोो लेोगें की �हचुान 
अखिखलेेश और मेंुकंुदो के रू� मेंं की है। ये लेोगे उनं्हों कचुरा इंकट्ठाा नहं करने देोते, और उनं्हों समेंझा नहं आ रहा 
पिक अबी क्योंा करं।”मेंेरे �ास गेाजिज़ोंयाबीादो के तहसीलेदोार द्वाारा हस्तुाक्षारिरत एक आईडाी काडाच है, जो मेंुझाे कचुरा 
बीीनने वालेे श्रृंतिमेंक के रू� मेंं प्रमेंाद्धिणत करता है, लेेपिकन पिफीर भाी वे मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा नहं करने देोते,” उन्होंंने 
कहा।सरकार से कोई सहायता न तिमेंलेने के कारण, वह यह नहं समेंझा �ा रहे हं पिक आगेे क्योंा करना चुादिहए।

8.नाम: ��ेश

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): नौ सदास्य

कचुरा बीीनना ही उनकी आजीतिवका का एकमेंात्रों सा�न है। उन्होंंने बीताया पिक कोतिवडा-19 के बीादो से उनकी आय मेंं 
भाारी क्तिगेरावटी आई है, और वह अ�ने नौ सदोस्यीय �रिरवार का भारण-�ोर्षोंण करने के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं।इंसके 
अलेावा, जनवरी 2022 से, उनं्हों लेगेातार कुछ अज्ञात लेोगें द्वाारा �रेशान पिकया जा रहा है, जो खुदो को नगेर तिनगेमें 
के ठेकेदोार बीताते हं।”एक दिदोन जबी मेंं कचुरा इंकट्ठाा करने जा रहा था, कुछ अज्ञात लेोगें ने मेंुझाे बीीचु रास्तुे मेंं रोक 
जिलेया और मेंुझाे �मेंकाने लेगेे। उन्होंंने मेंेरी गेाड़ेी छीन लेी और मेंेरे साथ आए 15 वर्षोंीय बीेटेी �र भाी हमेंलेा पिकया।”कमें 
आय और ठेकेदोारं द्वाारा पिकए जा रहे उत्पीड़ेन के कारण, उनं्हों मेंजबीूरन साहूकारं से कजच लेेना �ड़ेा। अभाी भाी 
₹60,000 का कजच बीकाया है, और वह इंसे चुुकाने और अ�ने �रिरवार को संभाालेने के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं।
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स्थाान: �लस�ा 

9.नाम: सुश्रीी नसलिलया

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): उल्लीे� नहां डिकुया गुया

कचुरा बीीनना ही उनकी आजीतिवका का एकमेंात्रों स्रोोत है। उन्होंंने बीताया पिक कोतिवडा-19 से �हलेे वह प्रतित मेंाह 
₹7,000 – ₹8,000 कमेंाती थं, लेेपिकन मेंहामेंारी के बीादो उनकी आय आ�े से भाी कमें हो गेई। वतचमेंान मेंं, वह 
मेंुग्जि�ले से ₹3,000 – ₹4,000 प्रतित मेंाह कमेंा �ा रही हं।

मेंहामेंारी के दोौरान, उनकी बीेपिटीयं और �ोते-�ोतितयं बीीमेंार �ड़े गेए। जबी वह उनं्हों सरकारी अस्पताले लेे गेईं, 
तो उनं्हों बीताया गेया पिक उनके �ोते-�ोतितयं की बीीमेंारी का कोई इंलेाज नहं है। मेंजबीूरी मेंं, वह उनं्हों एक तिनजी 
अस्पताले लेे गेईं, जहं इंलेाज के जिलेए भाारी रकमें वसूलेी गेई। उनके �ास कोई और तिवकल्प नहं था, इंसजिलेए 
उनं्हों साहूकारं से उ�ार लेेना �ड़ेा। “अबी मेंं ₹6 लेाख के कजच मेंं डूाबीी हुई हंू,” उन्होंंने खुलेासा पिकया।

स्थाान: घराोली

10.नाम: श्रीी चरार्णा

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): उल्लीे� नहां डिकुया गुया

वह पि�छलेे छह वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें कर रहे हं। दिदोल्लीी नगेर तिनगेमें (MCD) के एक �यचवेक्षाक ने उनसे 
कचुरा इंकट्ठाा करने की अनुमेंतित के जिलेए ₹120 प्रतितदिदोन और ₹10,000 की जमेंा राजिश देोने को कहा, जो वह 
देोने मेंं असमेंथच थे। अबी, उनं्हों एक पिकलेोमेंीटीर की सफीाई के जिलेए �यचवेक्षाक को ₹2,000 प्रतित मेंाह देोना �ड़ेता है। 
केवले इंसके बीादो ही उनं्हों कचुरा उठाने की अनुमेंतित तिमेंलेती है।इंसके अलेावा, यदिदो उनं्हों गेैर-रिरसाइंकले कचुरा 
सामेंुदोाक्तियक कूडे़ेदोान मेंं डाालेना होता है, तो इंसके जिलेए भाी उनं्हों ₹2,000 प्रतित मेंाह चुुकाने �ड़ेते हं।”कोतिवडा-19 
से �हलेे, मेंं लेगेभागे ₹10,000 कमेंाता था। लेेपिकन अबी, दोो जिशफ्ट मेंं कामें करने के बीावजूदो, मेंेरी आय जिसफीच  
₹5,000 प्रतित मेंाह रह गेई है। लेॉकडााउन के दोौरान मेंेरे �ास कोई कामें नहं था, इंसजिलेए �रिरवार को चुलेाने के 
जिलेए मेंुझाे ₹10,000 का कजच लेेना �ड़ेा,” उन्होंंने कहा। 

11.नाम: श्रीी वि�डिपन दाास

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): उल्लीे� नहां डिकुया गुया

वह पि�छलेे 10 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें कर रहे हं। कोतिवडा-19 के बीादो से उनकी आय आ�ी हो गेई है।मेंहामेंारी 
से �हलेे, वह प्रतित मेंाह ₹20,000 – ₹24,000 कमेंाते थे। लेेपिकन अबी, वह मेंुग्जि�ले से ₹10,000 – ₹12,000 
प्रतित मेंाह कमेंा �ा रहे हं।
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12.नाम: श्रीी न�ीन प्रसादा

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): उल्लीे� नहां डिकुया गुया

वह कचुरा बीीनने वालें से तिमेंचिश्रृंत कचुरा खरीदोते हं और उसे अलेगे-अलेगे श्रृंेद्धिणयं मेंं तिवभााजिजत करके बीेहतर दोामें 
�र बीेचुते हं। अलेगे पिकया हुआ कचुरा मेंुंडाका मेंंडाी मेंं बीेचुा जाता है। जबी उन्होंंने 2019 के मेंध्या मेंं यह कामें शुरू 
पिकया, तो उनं्हों �याप्त मेंात्रोंा मेंं कचुरा तिमेंले जाता था, जिजससे उनकी मेंाजिसक आय अच्छेी थी। हालेंपिक, कोतिवडा-19 
के बीादो से उनकी आय मेंं भाारी क्तिगेरावटी आई है, और अबी वह मेंुग्जि�ले से ₹10,000 प्रतित मेंाह कमेंा �ा रहे हं।वह 
अ�नी �रिरवार की जरूरतं �ूरी करने के जिलेए �याप्त कमेंाई नहं कर �ा रहे हं।

स्थाान: सीमापुराी 

13.नाम: श्रीी हाराीश

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): तुीन सदास्य

वह पि�छलेे 15 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें कर रहे हं, और यही उनकी आजीतिवका का एकमेंात्रों स्रोोत है। वह 
कचुरा इंकट्ठाा करके उसका वगेीकरण और �ुनचुच�ण करते हं, पिफीर इंसे तिबीचुौजिलेयं के मेंाध्यामें से रीसाइंक्लिंक्लगंे 
एजंजिसयं को बीेचुते हं।कोतिवडा-19 से �हलेे, वह प्रतित मेंाह ₹25,000 – ₹30,000 कमेंाते थे। लेेपिकन मेंहामेंारी के 
बीादो से उनकी आय घटीकर ₹10,000 – ₹15,000 रह गेई। जनवरी 2022 मेंं ब्लिस्थातित और भाी तिबीगेड़े गेई जबी कुछ 
अज्ञात लेोगें ने उनं्हों लेगेातार �मेंकाना शुरू कर दिदोया और कचुरा इंकट्ठाा करने से रोक दिदोया।हरीश ने तिनराशा 
मेंं कहा, “ये लेोगे मेंुझाे नगेर तिनगेमें के कूडे़ेदोानं से कचुरा उठाने नहं देोते। उन्होंंने मेंुझासे ₹35,000 – ₹40,000 
प्रतित मेंाह की भाारी रकमें मेंंगेी, अगेर मेंं कचुरा इंकट्ठाा करना चुाहता हंू। उनका दोावा है पिक अबी कचुरा संग्रहण और 
प्रबीं�न उन्होंं का है, और अगेर हमेंारे जैसे कचुरा बीीनने वालें को कामें करना है, तो हमेंं उनकी शतं के अनुसार 
�ैसे देोकर उन्होंं से कचुरा लेेना होगेा। मेंं इंतनी बीड़ेी राजिश नहं देो सकता था, इंसजिलेए अबी वे मेंुझाे वहं कामें नहं 
करने देोते,” उन्होंंने कहा।लेॉकडााउन के दोौरान, सरकार या स्थाानीय �ार्षोंचदो की ओर से कोई सहायता नहं तिमेंलेी। 
मेंजबीूरी मेंं, उनं्हों बीाहरी स्रोोतं से सहायता लेेनी �ड़ेी और ₹50,000 का कजच जिलेया, जिजसमेंं से ₹32,000 अभाी 
भाी बीकाया है।हरीश ने यह भाी खुलेासा पिकया, “मेंेरे �रिरवार और मेंुझाे जबीरन कोतिवडा-19 का टीीका लेगेवाना �ड़ेा 
क्योंंपिक हमेंं �मेंकी दोी गेई थी पिक अगेर हमेंने टीीका नहं लेगेवाया, तो हमेंारे नामें राशन काडाच से हटीा दिदोए जाएंगेे।”
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14.नाम: सुश्रीी सादिदाया

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): पंच सदास्य

वह पि�छलेे 15 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें कर रही हं, और यही उनकी एकमेंात्रों आय का स्रोोत है। उन्होंंने बीताया 
पिक कोतिवडा-19 के बीादो से उनकी आय मेंं भाारी क्तिगेरावटी आई है, जो उनकी प्रमेंुख चिचुतंाओ ंमेंं से एक है। “मेंहामेंारी 
से �हलेे, मेंं ₹25,000 – ₹30,000 कमेंाती थी। अबी मेंं मेंुग्जि�ले से अ�ने �रिरवार का भारण-�ोर्षोंण करने के जिलेए 
�याप्त कमेंाई कर �ा रही हंू,” उन्होंंने कहा।इंसके अलेावा, जनवरी 2022 से, उनकी आजीतिवका को अज्ञात लेोगें 
द्वाारा खतरे मेंं डाालेा जा रहा है, जो खुदो को कचुरा प्रबीं�न और वगेीकरण के ठेकेदोार बीताते हं।”वे मेंुझाे नगेर तिनगेमें 
के कूडे़ेदोानं से कचुरा इंकट्ठाा करने नहं देोते और कहते हं पिक जबी तक मेंं उनं्हों ₹35,000 – ₹40,000 नहं देोती, 
वे मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा करने की अनुमेंतित नहं दंोगेे। उन्होंंने यह भाी कहा पिक कचुरा संग्रहण का �ूरा ठेका उनके �ास 
है और अगेर मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा करना है, तो मेंुझाे उनं्हों �ैसे देोने हंगेे और उनसे कचुरा खरीदोना होगेा,” उन्होंंने कहा। 
यह उनके आय के स्रोोत मेंं और तिवघ्न डााले रहा है। मेंहामेंारी और लेॉकडााउन के दोौरान, सरकार से कोई सहायता 
नहं तिमेंलेी और जबी उन्होंंने स्थाानीय वाडाच �ार्षोंचदो से मेंदोदो मेंंगेी, तो उनं्हों कोई सहायता नहं दोी गेई। उन्होंंने यह भाी 
बीताया पिक मेंहामेंारी के दोौरान उनके बीच्चां की जिशक्षाा प्रभाातिवत हुई क्योंंपिक वह उनं्हों मेंोबीाइंले फीोन खरीदोने के जिलेए 
सक्षामें नहं थं। मेंजबीूरी मेंं, उनं्हों अ�ने �ड़ेोसी का फीोन उ�ार लेेना �ड़ेा तापिक उनके बीच्चाे ऑनलेाइंन कक्षााओ ंमेंं 
शातिमेंले हो सकं।इंसके अलेावा, उनं्हों यह �मेंकी दोी गेई पिक अगेर उन्होंंने कोतिवडा-19 का टीीका नहं लेगेवाया, तो 
उनके नामें राशन काडाच से हटीा दिदोए जाएंगेे, और इंसजिलेए उनं्हों मेंजबीूरी मेंं टीीका लेगेवाना �ड़ेा।

15. नाम: श्रीीमतुी जसलीन

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): सातु सदास्य

वह लेगेभागे 35 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें करती हं और यह उनका एकमेंात्रों जीवनया�न का स्रोोत है। उन्होंंने 
बीताया पिक COVID-19 के बीादो उनके मेंुख्या मेंुदे्दे आय मेंं भाारी क्तिगेरावटी और उन लेोगें से �मेंपिकयँ हं जो खुदो को 
नगेर तिनगेमें के ठेकेदोार बीताते हं और कामें करने की अनुमेंतित नहं देोते। “मेंहामेंारी से �हलेे मेंेरी आय 25,000 – 
30,000 रु�ये प्रतित मेंाह थी। हालेंपिक, मेंहामेंारी के बीादो, मेंं मेंुग्जि�ले से 15,000 रु�ये प्रतित मेंाह कमेंा �ाती हँू। 
मेंेरी घटीती आय से मेंं अ�ने �रिरवार का खचुच ठीक से नहं चुलेा �ा रही हँू,” उन्होंंने कहा। इंसके अतितरिर�, जनवरी 
2022 से अनजान लेोगे उनं्हों �मेंकी देो रहे हं और नगेर तिनगेमें के कूडे़ेदोान से कचुरा बीीनने से रोक रहे हं। “उन्होंंने 
कहा पिक कचुरा प्रबीं�न और �ृथक्करण का �ूरा ठेका अबी उनके �ास है और अगेर मेंुझाे कचुरा बीीनना है तो मेंुझाे 
उनं्हों भाुगेतान करना होगेा और उनसे कचुरा इंकट्ठाा करना होगेा। उन्होंंने मेंुझासे प्रतित मेंाह 35,000 – 40,000 रु�ये 
की मेंंगे की, तापिक मेंं कचुरा इंकट्ठाा कर सकंू। मेंेरे �ास स्थाानीय तिव�ायक द्वाारा दिदोया गेया वै� ID है जो मेंुझाे कचुरा 
बीीनने वालेी की रू� मेंं मेंेरी �हचुान करता है , पिफीर भाी मेंेरी आजीतिवका को नकारा जा रहा है,” तिबीबीी ने बीताया।

मेंहामेंारी और लेॉकडााउन के दोौरान सरकार से कोई सहायता नहं तिमेंलेी, और कामें और बीचुत की कमेंी के कारण, 
उनं्हों �ैसे उ�ार लेेने के जिलेए साहूकारं से �ैसे उ�ार लेेने �डे़े और वे वतचमेंान मेंं 20,000 रु�ये के कजच मेंं हं। इंसके 
अलेावा, उनके बीच्चां की जिशक्षाा भाी मेंहामेंारी के दोौरान बीाभि�त हो गेई क्योंंपिक वह उनं्हों ऑनलेाइंन कक्षााओ ंमेंं भाागे 
लेेने के जिलेए मेंोबीाइंले फीोन नहं खरीदो �ा रही थं।
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16. नाम: श्रीी तुौफीकु

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): चारा सदास्य

वह लेगेभागे 20 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें करते हं। वह कचुरा इंकट्ठाा करते हं, उसे �ृथक करते हं, और 
�ुनः चु�ण के जिलेए उसे मेंध्यास्थां के मेंाध्यामें से �ुनचुच�ण एजंजिसयं को बीेचुते हं। COVID-19 के बीादो से वह 
आय मेंं कमेंी का सामेंना कर रहे हं। जनवरी 2022 मेंं यह समेंस्या और बीढ़ी गेई, जबी उन लेोगें ने जो खुदो को 
कचुरा प्रबीं�न और �ृथक्करण के ठेकेदोार बीताते थे, उनं्हों �मेंकी दोी और नगेर तिनगेमें के कूडे़ेदोान से कचुरा 
इंकट्ठाा करने से मेंना कर दिदोया।

“कुछ लेोगे मेंेरे कामें �र जाते समेंय मेंुझाे रोके और बीताया पिक वे ठेकेदोार हं और अगेर मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा करना 
है तो मेंुझाे उनं्हों प्रतित मेंाह 35,000 – 40,000 रु�ये का भाुगेतान करना होगेा और कचुरा उनसे ही इंकट्ठाा करना 
होगेा। अगेर मेंं भाुगेतान नहं कर सका तो वे मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा करने नहं दंोगेे,” उन्होंंने कहा।

मेंहामेंारी के दोौरान, चुूंपिक सरकार द्वाारा कोई तिवत्तीय सहायता नहं दोी गेई थी, उनके �ास साहूकारं से उ�ार लेेने 
के अलेावा कोई तिवकल्प नहं था। उन्होंंने 40,000 रु�ये का ऋण जिलेया, जिजसमेंं से 20,000 रु�ये अभाी तक 
चुुकाए नहं गेए हं। घटीती आय और ठेकेदोारं द्वाारा उत्पीड़ेन के कारण, वह राजिश चुुकाने और अ�ने �रिरवार को 
�ालेने के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं।

वह और उनका �रिरवार COVID-19 का टीीका लेगेवाने गेए थे, क्योंंपिक अभि�कारिरयं ने उनं्हों बीताया था पिक अगेर 
उन्होंंने टीीका नहं लेगेवाया तो उनके आभि�कारिरक दोस्तुावेज़ों अमेंान्या मेंाने जाएंगेे। हालेंपिक, टीीका लेगेाने के 
बीावजूदो, उनं्हों टीीकाकरण प्रमेंाण�त्रों प्रदोान नहं पिकया गेया। 

17. नाम: श्रीी जमाल

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): छहा सदास्य

वह 20 से अभि�क वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें करते हं। COVID-19 से �हलेे उनकी आय 25,000 – 30,000 
रु�ये प्रतित मेंाह थी। हालेंपिक, मेंहामेंारी के बीादो, वह केवले 10,000 – 15,000 रु�ये कमेंाते हं। उनका जीवनया�न 
जनवरी 2022 मेंं और प्रभाातिवत हुआ, जबी उन लेोगें ने जो खुदो को कचुरा प्रबीं�न और �ृथक्करण के ठेकेदोार 
बीताते थे, उनके कामें को रोक दिदोया। “उन्होंंने कहा पिक अगेर मेंुझाे कचुरा इंकट्ठाा करना है, तो मेंुझाे उनं्हों प्रतित मेंाह 
35,000 – 40,000 रु�ये का भाुगेतान करना होगेा और कचुरा उनसे ही इंकट्ठाा करना होगेा। वे अबी मेंुझाे कचुरा 
इंकट्ठाा करने नहं देोते क्योंंपिक मेंं भाुगेतान नहं कर �ा रहा हंू,” जमेंाले ने कहा।

उन्होंंने यह भाी बीताया पिक उनं्हों यात्रोंा प्रतितबीं�ं के कारण COVID-19 का टीीका लेगेवाना �ड़ेा था। हालेंपिक, वह 
टीीका लेगेवाने �र �छता रहे हं क्योंंपिक उनका कहना है पिक उनं्हों बीार-बीार छाती मेंं दोदोच और संस लेेने मेंं समेंस्या 
हो रही है, जिजससे उनकी कामें करने की क्षामेंता सीतिमेंत हो गेई है।
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18. नाम: श्रीी आडि�ल

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): चारा सदास्य

वह 15 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें करते हं। वह कचुरा इंकट्ठाा करते हं, उसे �ृथक करते हं, और �ुनचुच�ण 
एजंजिसयं को मेंध्यास्थां के मेंाध्यामें से बीेचुते हं। मेंहामेंारी के बीादो उनकी प्रमेंुख चिचुतंाएँ आय मेंं कमेंी और ठेकेदोारं 
द्वाारा उत्पीड़ेन हं।

“मेंहामेंारी से �हलेे मेंं 25,000 – 30,000 रु�ये कमेंाता था। हालेंपिक, उसके बीादो, मेंेरी मेंाजिसक आय लेगेभागे 
आ�ी हो गेई है। इंन दिदोनं मेंं मेंुग्जि�ले से 15,000 रु�ये कमेंा �ाता हँू,” आपि�ले ने कहा।

मेंहामेंारी और उसके बीादो के लेॉकडााउन ने उनं्हों तिवत्तीय संकटी मेंं डााले दिदोया और कामें और आय की कमेंी के 
कारण, उनं्हों साहूकारं से �ैसे उ�ार लेेने �डे़े। वह वतचमेंान मेंं 15,000 रु�ये के कज़ोंच मेंं हं।

इंसके अतितरिर�, जनवरी 2022 से, उनं्हों नगेर तिनगेमें के ठेकेदोारं द्वाारा �मेंकी दोी जा रही है, जो दोावा करते हं पिक 
�ूरा कचुरा प्रबीं�न और �ृथक्करण अबी उनके �ास है। वे उनं्हों कचुरा इंकट्ठाा करने नहं देोते और कचुरा इंकट्ठाा 
करने के जिलेए प्रतित मेंाह 35,000 – 40,000 रु�ये का भाुगेतान करने की मेंंगे करते हं।

19. नाम: श्रीी मुनव्वरा

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): सातु सदास्य

वह 20 से अभि�क वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें करते हं। उन्होंंने बीताया पिक मेंहामेंारी के बीादो आय मेंं भाारी 
क्तिगेरावटी उनं्हों गेंभाीर तनाव देो रही है और वतचमेंान मेंं वह अ�ने �रिरवार को संतुजिलेत रखने के जिलेए संघर्षोंच कर रहे हं।

“मेंहामेंारी से �हलेे, मेंं 25,000 – 30,000 रु�ये कमेंाता था। अबी मेंं मेंुग्जि�ले से 15,000 रु�ये प्रतित मेंाह कमेंा 
�ाता हँू,” मेंुनव्वर ने कहा।

इंसके अलेावा, उनं्हों उन लेोगें द्वाारा उत्पीड़ेन और �मेंकी का सामेंना करना �ड़े रहा है जो खुदो को कचुरा प्रबीं�न 
के ठेकेदोार बीताते हं।

“जबी भाी मेंं नगेर तिनगेमें के कूडे़ेदोान से कचुरा इंकट्ठाा करने जाता हंू, मेंुझाे हमेंेशा रोका जाता है। ये लेोगे दोावा करते 
हं पिक अबी �ूरा कचुरा प्रबीं�न और �ृथक्करण उनके �ास है और मेंं कचुरा इंकट्ठाा नहं कर सकता, जबी तक पिक 
मेंं उनं्हों प्रतित मेंाह 35,000 – 40,000 रु�ये का भाुगेतान न करँू। उन्होंंने कहा पिक कचुरा बीीनने वालें को अबी 
उनं्हों भाुगेतान करना होगेा और कचुरा सी�े उनसे इंकट्ठाा करना होगेा। मेंहामेंारी के दोौरान मेंुझाे �ुजिलेस द्वाारा भाी 
उत्पीदिड़ेत पिकया गेया था,” मेंुनव्वर ने बीताया। उन्होंंने यह भाी कहा पिक मेंहामेंारी के दोौरान उनके तीन बीच्चां की जिशक्षाा 
गेंभाीर रू� से प्रभाातिवत हुई, क्योंंपिक उनके �ास केवले एक स्मााटीचफीोन था और वह दोसूरा नहं खरीदो सकते थे।
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अनुलेगक 

20. नाम: श्रीी फैज़ल

परिरा�ारा (यदिदा कुोई हाो): छहा सदास्य

वह 20 वर्षोंं से कचुरा बीीनने का कामें करते हं। उन्होंंने बीताया पिक COVID-19 और लेॉकडााउन के दोौरान सरकार 
द्वाारा कोई सहायता नहं दोी गेई और जबी उन्होंंने एक बीार स्थाानीय वाडाच काउंसलेर से मेंदोदो मेंंगेी, तो उनं्हों मेंदोदो से 
इंनकार कर दिदोया गेया। उन्होंंने कहा पिक मेंहामेंारी के बीादो से, उनकी आय मेंं भाारी कमेंी आई है क्योंंपिक अबी वह 
�हलेे की तुलेना मेंं केवले आ�ी आय कमेंाते हं।

“मेंहामेंारी से �हलेे मेंेरी मेंाजिसक आय 25,000 – 30,000 रु�ये थी। वतचमेंान मेंं, मेंं मेंुग्जि�ले से 15,000 रु�ये 
प्रतित मेंाह कमेंा �ाता हँू,” फैीज़ोंले ने कहा। उन्होंंने यह भाी बीताया पिक मेंहामेंारी के बीादो से, कचुरा प्रबीं�न के ठेकेदोारं 
का दोावा करने वालेे लेोगें ने उनं्हों कामें करने की अनुमेंतित नहं दोी है।

“कुछ लेोगे जो कहते हं पिक वे ठेकेदोार हं और कचुरा प्रबीं�न और �ृथक्करण अबी उनके �ास है, मेंुझाे अबी कचुरा 
इंकट्ठाा करने नहं देोते। मेंुझाे बीताया गेया पिक मेंुझाे कचुरा सी�े उनसे इंकट्ठाा करना होगेा, जिजसके जिलेए मेंुझाे प्रतित 
मेंाह 35,000 – 40,000 रु�ये का भाुगेतान करना होगेा, जो मेंं नहं चुुका सकता,” उन्होंंने कहा।

उन्होंंने यह भाी कहा पिक उनके �रिरवार ने COVID-19 का टीीका लेगेवाया क्योंंपिक उनं्हों बीताया गेया था पिक यदिदो 
उन्होंंने टीीका नहं लेगेवाया तो उनके नामें राशन काडाच से हटीा दिदोए जाएंगेे। हालेंपिक, उनका कहना है पिक टीीका 
लेगेवाने के बीादो उनकी मेंँ ने सामेंान्या कमेंजोरी की जिशकायत की।
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